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REKTORUMUZUN
MESAJI

Prof. Dr. Murat ASKAR

izmir Ekonomi Universitesi (iEU)
Rektor

izmir Ekonomi Universitesi olarak &grencilerimizin yayinladigi isletme Fakiiltesi Dergisi Bir-iz'in yayin hayatina
baslamasindan biiyiik mutluluk ve gurur duyuyoruz. Universite olarak 6grencilerimizin seslerini duyuracaklar ve
yaraticiliklarini gésterecekleri ortamlar yaratilmasini her zaman destekledik. icerigi zengin bu tiir bir yayin dizisi,
gelecegimizi emanet edecegimiz genclerimizin bilgi ve tecriibelerini arttirmaya yardimci olacaktir.

Pandemi siireciyle birlikte is yasaminda biyik degisimlerin yasandigi bu dénemde genclerin, akademisyenlerin ve
sektorin gorislerinin yansitilmasi, tartisilmasi cok énemli sonuclar cikarmamizi saglayacaktir. Pandemi siireci stiregelen
Grin ve hizmet zincirlerinin yeniden tanimlanmasini gerektirecek yeni bir kaotik durum yaratmistir. Bu tir kaotik
ortamlar bir degisim sireci yaratmakta ve sonunda is diinyasinda dengeler yeniden olusmakta; sirketlerin pazar paylari
ve etkileri degismektedir. Bu degisimi anlamak, yakalamak ve yén vermek konusunda (niversite olarak cok dnemli bir
noktada bulunmaktayiz. Bir-iz dergisi degisimle sekillenen yeni is ve yénetim modellerini, farkl girisimcilik drneklerini ve
is trendlerini okurlarina aktararak tiim bu degisimlere 1sik tutacak bir kaynak olacaktir.

isletme Fakiiltesi 6grencilerinin biiyiik emek vererek ortaya koydugu bu dergi ile 6grencilerimizin gdziinden is
diinyasini ilgilendiren konulara farkli pencerelerden bakma imkani olacaktir. Farkh sektérlerdeki uzmanlarin gérislerinin
aktarilacagi dergi, 6grenci, akademi ve sektérler arasinda bambaska bir képrii olusturacaktir. Ogrencilerimizin yazilari,
mezunlarimiz ve sektorlin ileri gelenleri ile yapilan réportajlarin yani sira glincel konularda akademisyenlerimizin
gorislerinin de yer alacagi bu dergi, zengin icerigi ile okuyucularina farkli diinyalarin kapisini aralayacaktir.

Yayin hayatina baslayan Bir-iz ile 6grencilerimizin giindemi yakalayacaklarina ve giindem yaratacaklarina dair inancimiz
sonsuz.

Nice glizel yayinlara. Yayininiz bol, yolunuz acik olsun...
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DEKANIMIZIN

MESAIJI

Prof. Dr. Burcu GUNERIi CANGARLI

izmir Ekonomi Universitesi (IEV)

isletme Fakdiltesi Dekani

Elinizdeki dergi isletme Fakiiltesi 6grencilerimizin inisiyatifiyle baslayan, her asamasinda onlarin emek verdikleri,
sorumlulugunu Ustlendikleri bir stirecin Grlind. Pek ¢ok faydasinin yaninda, sadece bu nedenle bizim icin cok degerli.
Dergimizin ismi; Bir'iz. Isletmecilik alaninda yayinlanan bir dergiye bu ismin cok yakistigini duistiniiyorum. Bir'iz, ctinkii
yasadigimiz donemde kar amaci gliden glitmeyen tim kurumlarin, gruplarin, bireylerin kendi hayatlarinda, diger insanlar
ve tim canlilar Gzerinde, gezegende nasil “bir iz” biraktigini sorgulama zamani. Bir'iz ciinki birlikte olmadigimizda,
sadece kendi cikarimizi diistindigtimiizde, stirdiriilebilir olmaktan uzaklasiyor ve yine zarar goriiyoruz. Bir'iz clinkii
ancak farkhhklarimizi anlayarak ve saygi duyarak, birlikte calisabildigimizde variz.
Dergimizin isminin bize cagristirdigl, yukarida saydigim bu deger ve prensipler genc nesilin deger yargilarini, bizim gibi
isletme okullarinin degisen misyonlarini anlatiyor. Pandemi ve iklim kriziyle birlikte farklilklarin deger gérdig, iletisim
ve is birliginin 6ne ciktigl, etik ve strdirilebilir davranmanin her zamankinden énemli oldugu bir devirde yasiyoruz.
Tedarik zinciri yonetiminden tutun da Uretim sireclerine, pazarlama ve musteri iliskilerine, yetenek yonetimine tim
isletme literatliri bu degisen deger ve beklentiler icinde sekilleniyor, adeta yeniden yaziliyor.
isletme Fakdiltesi 6grencilerimizin bu siirecte, yeni bir yayina hayat vererek, isletmeciligin icinde bulundugu degisimi
anlatma, daha iyi bir gelecek arzusuyla hareket eden sirketlere, sivil toplum kuruluslarina ve akademiye ses olma
cabalarini kutluyorum. Bu amag¢ dogrultusunda, dergimizde 6grencilerimizin, mezunlarimizin, akademisyenlerimizin ve
ozel/kamu/sivil toplum kuruluslarinin temsilcilerinin yazi ve réportajlarina ulasabileceksiniz.
Farkindaligimizi arttiracak, giinliik hayat pratiklerimizden stratejik kararlarimiza giivenilir ve kaliteli girdi olusturacak bir

yayin olacagina inaniyorum.
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Derya CICEK
izmir Ekonomi Universitesi (IEV)

isletme Fakiiltesi Temsilcisi
Degerli Okurlar,

isletme Fakiiltesi ailesi olarak uzun zamandir biiyiik emek ve &zveri ile calistigimiz Bir-iz Dergisi 3. Say''yi sizlere
sunmaktan buytk gurur ve mutluluk duymaktayim. Dergimizin isminden de anlasilacagl lizere amacimiz siz degerli
okuyucularimizin hayatlarinda birlik olarak gerceklestirdigimiz dergimiz ile bir iz birakmaktir. Faklltemizin “Gelecekte
insanlara daha iyi bir hayat saglamak icin Turkiye ve Dinya’nin ihtiyac duydugu liderleri yetistirmek” olan vizyonu
dogrultusunda her bir sayfasi icin ayri 6zveri ile calistigimiz bu sayimizda slirdirilebilirlik konusunu ele alarak daha
stirdUrdlebilir bir diinya icin neler yapilmasi gerektigini daha iyi anlayabilmek i¢in alaninda uzman isimler ile sizleri bir
araya getirmeyi amac edindik. Bu dogrultuda; Lime Alacati ve Ola Chicas isletme sahibi Sevgi Olmezer ile kariyer ve is
yasamindan, Sun Tekstil Strdirilebilirlik Yonetici Utku Varol'un "Halka Arz Olan Siirdiirilebilirlik”, Kariyer ve Ogrenci

Gelisim Kocu Sinem Kut Balaban'in "Duygusal Zekileri Nasil Bilirsiniz ?" bashkli yazilari yer almaktadir.

Bir-iz Dergimizin dopdolu gecen bu siirecinde siz degerli okuyucularimiza ulasacag hayaliyle yiriittiigiimiiz emek dolu
yolda her zaman heyecanimizi paylasan ve bize her daim destek saglayan basta Sayin isletme Fakiltesi Dekanimiz Prof.
Dr. Burcu GUNERI CANGARLI, Sayin Dekan Yardimcimiz Doc. Dr. Berna AYDOGAN ve fakiiltemizdeki diger tiim
dgretim (iyelerine, biiyiik bir fedakarlik ve 6zveri ile calisan Bir-iz Dergi ekibine ve siz degerli okuyucularimiza simdiden

tesekkiir ederim.

Okuduklarinizin geleceginize 1sik olmasi dilegiyle...

Hosca ve sevgiyle kalin...
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EDITORLER

DITORLER

izmir Ekonomi Universitesi

Ll

isletme Fakiiltesi Temsilcileri

Aleyna KARABUL

izmir Ekonomi Universitesi
Ekonomi Bolumiu

Ekonomi Bolimi 3. Sinif égrencisiyim. Izmir Ekonomi
Universitesi Ogrenci Konseyi'nde Ekonomi bélimii
temsilcisi ve Denetleme Kurulu (yesi olarak gorev
almaktayim. Ogrenci Konseyi'nde bulunmamin temel
amacl arkadaslarimin sorunlarini ¢é6ziime kavusturmak,
fikirlerini ve onerilerini 6zgitirce duyurmaktir. Yenilikci bir

egitim hayati icin cesitli arastirma ve projelere birlikte

imza atarak fakiltemizi ve bolimimiizi bir adim 6teye
tasimak istiyorum. Bunun ilk adimlarini da Bir-iz Dergisi

ile atiyor olmaktan mutluluk duyuyorum.

Ege YILMAZ

izmir Ekonomi Universitesi

Uluslararasi Ticaret ve Finansman Boliim(

Uluslararasi Ticaret ve Finansman bolimi 3. sinif
dgrencisiyim. Ogrenci Konseyi'nde Uluslararasi Ticaret ve
Finansman bolim temsilcisi ve Denetleme Kurulu
tyesiyim. Ogrenci Konseyine katilma sebebim gerek
bolim ici gerekse bolim disindaki arkadaslarimi iyi bir
sekilde temsil edebilmek, karsilastiklari sorunlari ¢c6ziime
ulastirmak ve (Universite hayatlarini daha verimli

gecirmelerini saglamaktir. icinde bulundugum Bir-iz

Dergisi ile umarim okuyan herkes kendi icin bir seyler

bulabilirler.
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Tolga OKLAY

izmir Ekonomi Universitesi

E

isletme Boliimii

isletme boélimi 3.sinif 6grencisiyim. IEU Riders kultp
baskani, Ogrenci konseyi Genel Kurul yesi ve isletme
Bolim temsilciligi gorevlerini yiiriitmekteyim. Ogrenci
Konseyinde bulunma amacim gtizel projelere imza atmak
ve arkadaslarimin yaninda olup her daim onlara yardimci
olabilmektir. Projelerimizin  baslangici olan  Bir-iz
Dergisinin herkesin hayatina bir seyler katmasini

umuyorum.

Merter VARDAR

izmir Ekonomi Universitesi

Lojistik Yonetimi Bolumdi

Lojistik Yonetimi 4. sinif 6grencisiyim. 2019 yilindan itibaren
IEU Lojistik Kuliibli Baskani olarak gorevime devam
etmekteyim. [EU Ogrenci Konseyinde Denetleme Kurulu
Baskani ve Lojistik Yonetimi Bolim Temsilcisi olarak goérev
almaktayim. Ogrenci konseyine katilma amacim bdlim
icerisindeki arkadaslarimin sesi olup sorunlarini ve isteklerini
dile getirmek ve 6&grenci kullplerindeki deneyimlerimle

tniversitemizdeki arkadaslarimiza fayda saglamaktir. Bir-iz

Dergisinin de bu anlamda okuyan herkes icin fayda

saglayacagini umuyorum.
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PAZARLAMANIN
YESILi Mi OLUR?

OLGAR ATASEVEN Yazar, Girisimci ve Workcube Ortagi

Dinyanin dili olsaydi herhalde su siralar
diyebilirdi. Yeter

yeterince tikettiniz derdi. Bugiin diinya

yeter ¢lnkld  beni

Uzerinde vyasayan tim canhlar icinde
yasadigi yeri hizli bir sekilde tahrip eden
tek canli muhtemelen insandir. Yerkire
bilancosuna baktigimizda havadan suya,
nehirlerden ormanlara, denizlerden yer alti
kaynaklarina kadar her seyi cok hizli bir
bicimde kirletiyor, bozuyor ve tiketiyoruz.
Kimyasallar, Urettigimiz karbon salinimlari,
tlkettigimiz  ormanlar, kirlenen  su
kaynaklari hepsi ama hepsi aslinda sanayi
toplumu ile birlikte artan tiketimin ve

yasam seklinin birer neticesi.

Gelismis toplumlar ile gelismekte olanlar ve hatta az gelismisler arasinda yerytiziine etki anlaminda daglar

kadar fark var. Diinyanin ilk 10 Ulkesindeki yasam ve tiiketim seklinin tiim diinyada uygulanmasi halinde

Uzerinde yasadigimiz yerkireden en az 3 tane daha ihtiyacimiz olacak.

Gelecegimizi yiyip bitirmeden bir tedbir almak ya da bir hal

caresini bulmak gerekiyor. “Green Marketing- Yesil
Pazarlama” cevre dostu mal veya hizmetler gelistirmek ve
satmak anlamina geliyor. Bu tanim ile birlikte atlamamamiz
gereken bir durum daha var ki tiketicilerin bir kisminin
bilinclenerek 6zellikle cevreye duyarl UGrinleri ya da
hizmetleri talep etmesinin bu pazarlama seklini tetikledigi.
Ozellikle belirli bir kesim artik satin alim yaptigi sirketleri
inceliyor. Uretilen {iriin ya da hizmetlerin diinyaya etkisinin
veya diger bir deyisle karbon izinin negatif ya da notr

oldugu Uriinleri tercih ediyor.
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ister istemez pazar kendiliginden olusmaya, bu konuda duyarli sirketlerin sayisi artmaya basliyor. Pek cok
marka, sorumluluklari geregi miusterilerinin isteklerine cevap verebilmek icin cevreye duyarli ve Uretim
sirasinda cevrenin korundugu Uriin ve hizmetlerin hayata gecmesi icin caba sarf ediyor. Yesil pazarlama
dedigimiz strateji ile insanlarin saghgini, cevrenin korunmasini ve surdurilebilir bir diinyayr dnemseyen
sirketler ortaya cikiyor. Bu yontem sadece Uretimi ve pazarlamayi degil, sirketlerin A’dan Z'ye tiim asamalarini

isin icine dahil ediyor.

Saglanan sosyal ve cevresel faydanin yani sira sirketlerin de énemli kazanimlari olacagi kesin. is diinyasinda
ciddi bir rekabet var. Bu rekabet icinde 6ne gecmenin dnemli bir kaldiraci bu pazarlama seklini benimsemek
olarak gorilebilir. Misteri gliveninin ve sadakatinin uzun dénemli saglanmasi rekabette dnemli bir avantaj
saglayacaktir. Diger taraftan asil kazanimlar diinya icin olanlar. Enerjinin daha az kullanilmasi, daha az kaynak
ile Gretimin yapilmasi, atiklarin azalmasi hatta sifirlanmasi, havanin, suyun kirlenmemesi gibi kazanimlar
cevresel boyutta 6ne cikan kazanimlar. Diinya kazaniyor ve ayni anda sirketler daha az maliyet ve daha az
kaynak ile tekrar kazaniyor. Sirdirilebilirlik hedefleri bir oOlclim kriteri olarak performans normlarina

alinmadikca kisa donemli hedef ve karlilik gibi konulardan daha ileriye gidemeyecegimiz kesin goriintyor.

BIR-iZ.
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Yesil pazarlama dedigimiz zaman paylasim ekonomisi modellerinden, cevreci ambalajlara kadar bircok taktik
ve yontem bu konunun kapsamina giriyor. Liste uzun. O yilizden burada konunun basit formlini vermek
gerekiyor. Bu formiile bagli olarak bircok fikrin gelisebilecegine inantyorum. Bu formiile bir mantik siizgeci de
diyebiliriz. Buyurun formuliin basit kurallari:

e Coklu yapacagin seyleri tek tek yapma!

¢ Verimlilik karar verirken her zaman kriterlerinin basinda olsun!

¢ Baskasinin ¢opli sana girdi olabilir mi kontrol et! Ayni sekilde senin ¢6piin baskasinin girdisi olabilir mi?

¢ Daha az enerji harcayacagin yontemleri bul!

¢ Daha az ya da hic kirletmeyecegin alternatifleri olustur!

¢ Sifir atik icin calis!

¢ Karbon izini nétr ya da negatife cevir!

¢ Kullandigin hammaddelerin etki analizini ve siirdiiriilebilirligini daima g6z 6niinde bulundur! Bunlarin
devamliigini gercek anlamda sagla!

o Olcmeyi, raporlamayi ve bunlari anlatmay! unutma!

GREEN
MARKETING

T

[ |
1 1 | |
==

|

Bu alan gelecegimiz icin o kadar énemli bir alan ki girisimciler icin de bircok firsatlar sunuyor. Her defasinda
farkh fikirlerin yeserebilecegi ve hayat bulacagl bir sonsuz alan burasi. Evet tim bunlarin sonunda “Yesil
Pazarlama” 6nemli ama yine de ne bu yontemin ne de kimsenin elinde sihirli degnek yok! Dolayisi ile
tiketenler olarak cok 6nemli bir biling donistiminl yasamamiz gerekiyor. Asil sorumluluk bizde. Bu konuyu
da yakin zamanda cikacak kitabimda okuyacaginizin ipucunu vererek herkese yesil bir diinya diliyorum.
Pazarlamanin yesili olur mu? diye soranlar olursa da, yesil bir diinyada olmak istiyorsak baska secenegimiz yok
diyorum.
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HALKA ARZ OLAN
SURDURULEBILIRLIK
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UTKU VAROL Sun Tekstil Siirdiiriilebilirlik Yéneticisi

Sun Tekstil olarak diinyanin 6nde gelen
moda markalarina 6zel, sezonluk ve kapsiil
koleksiyonlar sunmak icin  benzersiz
Urlinler gelistiriyor, tasarim ve (Uretim
organizasyonu hizmeti veriyoruz.
Surdurdlebilirlik ilkelerini sirket
| kultirimuze isleyerek, ana stratejilerimizi
strdarilebilir kalkinmanin tim boyutlarini
kapsayacak  sekilde  belirliyoruz  ve
.. sektérimizde dijitallesmeye, operasyonel
.‘ mikemmellige, is etigi ve cevre bilincine

katki  vermek adina var glicimizle

calisiyoruz. Bu amaclara baglh kalarak fark
yaratan bir fayda saglamanin sadece tiim
paydaslarla birlik olarak toplumun ve
dinyanin  gelecegine  katki  vererek

mimkdn kilinabilecegine inaniyoruz.
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Tabi bu felsefenin temelinde “6nce insan” anlayisi yer aliyor. 1987 yilinda kurulusumuzdan itibaren 35 yillk
yolculugumuzdaki gurur verici basarilarin odaginda her zaman calisanlarimiz, is ortaklarimiz, paydaslarimiz ve
toplumla paylastigimiz ortak degerlerimiz yer aldi. Bes temel degerimiz; “Hayallerimizi Tasarlayarak,
Gelistirerek, Deger Vererek, Sevgiyle, En lyisini Yapariz.” Calisma arkadaslarimizla birlikte gerceklestirdigimiz
calistaylar sonucunda soéyleme donistirdtiglimiz bu bes degerimizi her an gonilden hissederek glinlik
tempomuz icinde etkin olarak uyguluyoruz.

ez
a6 g%:if‘w"ﬂﬁ
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Tam paydaslarimizla slirekli gelisimi saglamak adina fark yaratan egitim, gelisim ve yetenek yodnetimi
programlari tasarliyoruz. Calisanlarimiza yénelik programlarin disinda genc yeteneklere yonelik proje bazli
staj ve yetenek programlariyla hep birlikte 6greniyoruz. Geng yeteneklerin biitiinsel diisiinme becerisini,
iliski yonetimini, ikna kabiliyetini gelistirmeyi, is hayatina daha hizi adapte olmalarini saglamayi ve farkli bakis
acllarindan yararlanarak gelecegi birlikte sekillendirmeyi amacliyoruz. Staj streclerimizin verimliligi,
ogrencilere atadigimiz sirket ici mentoérlerimizin takibi ve Ust yonetimin destegi ile saglaniyor. Her sene, bir
onceki sene projelerimize katilan 6grencilerden aldigimiz geri bildirimlere gore sireclerimizi gelistiriyor ve
donustlrldyoruz. Staj programlarimiza katilan 6grencileri; sirec icerisinde gosterdikleri performansa ve
potansiyellerine gore degerlendiriyor, yetkinliklerine uygun acik pozisyonlarimiz icin degerlendirme siirecine
alyoruz.
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Kaynak  yogun tekstil sektoriinin
dinyadaki ayak izinin farkindayiz. Sun
Tekstil olarak  dongusel ekonomi
yaklasimlarinin tim slireclerimizde
uygulandigl ve calisanlarimizi kapsayarak
sirket kiltlriine entegre edildigi bitiinsel
bir surdurilebilirlik yaklasimina sahibiz.
Batlnsel yaklasimimiz  sekiz  bashktan
olusuyor ve bu basliklari; strdirilebilir
tasarim, malzeme inovasyonu, cevresel
etkiler, sosyal etkiler, tedarik zinciri
performans o6lctimi, kurumsal yonetim
yetkinligi ve etik, finansman yonetimi,
Sardurtlebilir Kalkinma Amaclari’nin (SKA)
uyumlastirmasi olarak siniflandiriyoruz. is
dinyasinin, global sirdirilebilirlige etkili
fayda saglamasi adina  sirdrilebilir
kalkinma amaclarinin en blyuk
destekcilerinden biri olarak SKA'lari da tim
faaliyetlerimize uyumlu hale getiriyoruz.
Bu siireci daha etkin kilmak adina yonetim
kurulu Gyelerimiz, bagimsiz yonetim kurulu
Gyelerimiz, genel midurlerimiz, cevre
muhendislerimiz, insan kaynaklari
uzmanlarimiz  ve  kurumsal iletisim
uzmanlarimiz basta olmak Ulzere ilgili tim

temsilcilerin bulundugu bir Strdurdlebilirlik

Komitesi kurduk ve Sun Tekstil binyesinde gerceklestirilen tiim strdurilebilirlik faaliyetlerinin tek noktadan

koordine edilmesini saglyoruz. 2014 yilinda imzacisi oldugumuz diinyanin en biyik kurumsal strddrilebilirlik

platformu UN Global Compact'in faaliyetlerini destekliyoruz ve her yil kamuoyuna acik olarak “ilerleme Raporu”

yayinliyoruz. Ozellikle is diinyasinda toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi hedefi, sirketimizin temel éncelikleri

arasinda ve bu dogrultuda 2016 yilinda imzaladigimiz Birlesmis Milletler Kadinin Giiclenmesi Prensipleri'nin (UN

WEPs) destekcileri arasinda yer aliyoruz.

a
an
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EQUALITY ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE

CONSUMPTION
AND PRODUCTION

1 O

2018 yilinda tamamlanan analizler sonucunda, en blyuk etkiyi yapabilecegimiz dort SKA'yl tespit ederek

onceliklendirdik ve gerceklestirilecek tiim faaliyetlerimizi bu SKA'lar ile uyumlastirarak ele almaya basladik.
Oncelikli SKA'larimizi SKA5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi, SKA8: insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime, SKA9:
Sanayi, Yenilikcilik ve Altyapi, SKA12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim olarak belirledik. Amaclar dogrultusunda
odaklanmis faaliyetler gerceklestirmek ve bu faaliyetleri tiim sireclere yayabilmek adina alti gérev glici kurduk.
Stirdurdlebilir Uriin Tasarimi ve Gelistirilmesi, Sirdirilebilir Cevre, Sirdirilebilir Tedarik Zinciri Y&netimi,
Surdurdlebilir insan Kaynaklari Yonetimi, Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Dijitallesme ve Stirdiirilebilir Teknolojiler
Gorev Glcleri, strdirilebilirlik komitesi tyeleri liderliginde gondlli calisanlardan olusmakta ve sirket faaliyetlerin
strdardlebilirligini saglamak adina aktif olarak belirli periyotlarda toplantilar gerceklestirerek, yonetsel kararlara
katki veren calismalar yuriitmektedir.

Buttnsel strdirilebilirlik yaklasimimiz cercevesinde iyi uygulama orneklerimiz asagidaki gibidir;

Surdurilebilir Malzeme Secimleri ve Tasarimlar

Tasarimcilar icin dongsel
ekonomi  slireclerine  uygun
tasarimlar  gelistirmeleri adina
anahtar performans gostergeleri
belirleyerek, ekip performans
karneleriyle izlemeye basladik.
2021 vyilinda drdnlerin %60’
surdurilebilir malzemelerden
Uretilmis, 2050 yilinda ise %100
oranina ulasilmasi icin gerekli tiim
yikici  inovasyon calismalarini
gerceklestirmeyi hedefliyoruz.

Geri donistmli ve doga dostu

malzemelerin kullanimi yaninda

Uretim sireclerinde stoklarimizda kalan fazlalik mamul Grinlerin tekrar degerlendirildigi Re-lmagined Designs adi
verilen tasarimlar gelistiriyoruz. Malzeme inovasyonuna yonelik olarak prestij sahibi Ar-Ge Merkezimi liderliginde
calismalar gerceklestiriyoruz ve bu dogrultuda ulusal ve uluslararasi kurumlar, UGniversiteler, diger Ar-Ge

Merkezleri ve start-uplarla isbirlikleri kuruyoruz.
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Tasarim Siireclerinde Dijitallesme

Tasarim streclerimizde dijitallestirerek kaynak
kullanimi ve atik miktarini azaltiyoruz. Bu
siirecte en carpici etkiyi yaratan o6rnegimiz,
belirli misterilere Griin sunumlarimizi Gic boyutlu
tasarim programi ile fiziksel bir numune
Uretmeden  gerceklestiriyoruz  ve  (retim
kararinin bu sunumlar sonrasinda veriyoruz.
Hayata gecirdigimiz bu uygulama sayesinde
2021 yilinda dretilen fiziksel numune miktarimizi
%39 oraninda azalttk. Ayni zamanda 360°
fotograf cekimi kabin ekipmani, kumas ylzeyini
ylksek cozinirlikte dijital ortama tasiyabilen
tarayici ve kumas mekanik o6zelliklerini dijital
ortama tasiyabilen ekipmanlarimiz sayesinde
dijital katGphanelerimizi olusturduk. Tim bu
unsurlarin birlesimi ile mdsterilerimize dijital

koleksiyon sunumlari gerceklestirebiliyoruz.

Kumas Uretim Siirecleri (Sun Tekstil'in bagh ortakligi Ekoten Tekstil stirecidir):

Uretim siireclerimizin karbon ayak
izini azaltmak amaciyla doéngisel
ekonomi metotlarini temel alarak
kumas Uretiminde sUrdurtlebilirlik
calismalarimizi operasyonel
mikemmellik, dijitallesme, enerji
yonetimi ve atik yonetimi olarak 4
ana baslikta ele aliyoruz.

1- Operasyonel Miikemmellik:
Sirekli iyilestirme slreclerine tim
cahisanlarin etkin katilimi icin yalin
Gretim prensipleri benimseyerek
yalin  lider yetistirme egitim

programi baslattik.

Uretimdeki operatérlerin arasindan egitim programi sonucunda yalin lider olmaya hak kazanan calisanlarin

liderliginde son iki yilda ylritilen 31 Kobetsu Kaizen Projesi sonucunda tiiketim miktarlarini, hata

oranlarini ve atik miktarini azalttik.

SAYFA NO: 14
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2- Dijitallesme: Operasyonel miikemmellik ve yazilim ekiplerimizin gelistirdigi liretim yonetim sistemi sayesinde
yuksek otomasyon ve buylk veri yonetimi ile yiksek verimlilik saglanmakta (enerji, zaman tasarrufu vb.) ve
tahminlemeler sayesinde her gecen giin sireclerimizi daha fazla iyilestiriyoruz. Start-uplarla yeni teknolojiler
Uzerine calismalar gerceklestiriyoruz. Ekoten Tekstil olarak bir start-up partnerimiz ile yuvarlak 6rgli makineleri
icin sektorimizdeki ilk entegre, otomatik kalite kontrol sistemini gelistirdik. Yapay zeka tabanli goriintti isleme
teknolojisiyle gobzle tespiti zor olan ve boyama islemi 6ncesinde tespit edilemeyen hatalari bile tespit
edebiliyoruz. Boylece hatayr kaynaginda oOnleyerek malzeme ve enerji kaybinin 6nline geciyoruz.
Boyahanemizde biylik veri yonetimi ile otomatik recete sistemi ve yiliksek otomasyona dayali dozajlama
sistemlerinden faydalaniyoruz. Bu sayede kimyasal optimizasyonu, kaynak verimliligini ve atik azaltimini

sagliyoruz.

3- Enerji Yonetimi: Ekoten Tekstil icin 2018
yilinda kapasite artisi amaciyla 6rgi isletmemiz
icin yeni ve ornek bir fabrika kurduk. Catisina
yerlestirilen gilines panelleri sayesinde 2021
yiinda o6rgli fabrikasinin enerji ihtiyacinin
%45'i Gunes Enerjisi Santrali sistemimizden
elde edildi. 2020-2021 yillarinda tamamlanan
enerji  verimliligi  projeleri  sonucundaki
iyilestirmeler sayesinde 6nemli seviyede sera
gazi emisyonunu Onledik. Kojenerasyon
sisteminde aciga cikan atik isilardan buhar ve

sicak su elde ederek 1si Gretmek icin harcanan

enerjiden tasarruf sagladik.

Glines enerjisinden sagladigimiz temiz enerjinin ve verimlilik
calismalarinin yaninda, 2021 yilinda satin alinan elektrik enerjisinden
kaynaklanan emisyonlarimizi I-REC sertifikasi ile dengeledik ve tim
elektrik tiketimimizi temiz enerji kaynaklarindan saglamis olduk.
Tam seviyelerde sera gazi emisyonlarimizi 6lctimliyor ve sirekli
iyilestiriyoruz. 2012 yilinda basladigimiz Karbon Saydamlik Projesi -
CDP (Carbon Disclosure Project) raporlamasi ile gonulltlik temeliyle
uygulamalarimizi paylasiyoruz. 2021 yili itibariyle enerji tretiminde
komir kullanimi tamamen kaldirdik, boylece yillik 5.000 ton CO2e

gaz emisyonu azalttik ve kdmdre bagl atiklarimizi sifirladik.

4- Atik Yonetim: Tim Uretim slreclerimizde ve idari ofislerimizde Sifir Atik Uygulamalari gerceklestiriyoruz, bu
dogrultudaki calismalarimizla 2021 yilinda Cevre Bakanligi'ndan Sifir Atik Belgemizi aldik. Birim Gretim basina
disen su tiketimimizi optimize ediyoruz ve atik suyu aritmanin 6tesinde yiliksek oranlarda su geri kazanimi

saglayacak yatinm fizibilite calismalari yiritiyoruz.
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Dinya ortalamalarina gore sadece %1 olarak gerceklesen, tekstil atiklarinin tekstil tGriinlerine déniisiim oranini

arttirmak adina yeni donglisel is modelleri gelistirmek Gzerine calismalar gerceklestiriyoruz. Sun Tekstil olarak

amacimiz, basarili bir model olusturulduktan sonra bu uygulamanin detaylarini anlatan bir rehber dokiiman

hazirlamak ve tekstil sektorii basta olmak (zere tiim sektorlerle bu iyi uygulama ornegini paylasmak.

Musterilerimiz ve musterilerimizin diger tedarikcileri ile is birligi yaparak yiiksek katma degerli tekstilden-tekstile

geri donlsim uygulamalar gelistirilmesi adina, %100 pamuk tekstil atiklari icin 6zel bir kiimelenme sireci projesi

yuratiyoruz.

Tedarik Zinciri

Tedarik zinciri partnerlerimizin strdtrdlebilirligini
saglamak ve AB Yesil Mutabakat’'na uyum
slireclerine katki vermek icin, tedarikcilerimizi
performans karneleriyle degerlendiriyoruz ve
yetkinliklerini gelistirmek adina danismanlklar
veriyoruz. Performans karneleri; teknik uygunluk,
sosyal uygunluk, operasyonel basari, cevre
performansi, finansal durum, kendini gelistirme
ve teknik yeterlilik, yonetsel yetkinlik ve alt

¢ tedarikcilerin degerlendirilmesi olmak tzere sekiz

baslikta uyguluyoruz.

Sirdurulebilir gelecegin ve déniisiimiin ancak birlik olursak basarilabilecegine inaniyoruz. Bu dogrultuda SKA17:

Amaclar icin ortakliklarin degerini cok iyi anliyor ve siz degerli okuyuculara da mesajimizi iletmek istiyoruz:

“GELIN SURDURULEBILIR
GELECEGI HEP BIRLIKTE

SAYFA NO: 16

TASARLAYALIMY”
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Son glnlerde
adindan sikca s6z
ettiren Sevgi
Olmezer ile modern
ve geleneksel
lezzetlerin birlesim
noktasi olan Lime
Alacati'nin
hikayesini konustuk.

Ozel Bornova Lisesi'ni bitirdikten sonra izmir Ekonomi

Universitesi  Uluslararasi Ticaret ve Finansman

boéliimiinde egitiminizi tamamlamissiniz. Bu
egitimlerinizin size sagladigi faydalar ne oldu?

izmir Ekonomi Universitesi, izmir icin buylk bir deger
oldugunu distnltyorum. Cok kiymetli egitim kadrosu ile
Uluslararasi Ticaret ve Finansman boéliminde aldigim
egitim suanki isletmecilik kariyerimde profesyonel bir
isleyis ile calismamin zeminini attigini ve beni gelecege
hazirladigini is yasamina basladigimda fark ettim.

Ozelikle isletme sahibiyseniz dalgalarin hangi gemiyle
astlacagina da siz karar veriyorsunuz, mirettebati da siz
belirliyorsunuz. Aldiginiz kaliteli egitim size zorlu kariyer

basamaklarini tirmanmanizda destek oluyor.

SAYFA NO:18

Universite hayatiniz boyunca bankacilik ve
finans alanlarinda calismissiniz. Peki, pastacilik
alanina yonelme seriiveniniz nasil gerceklesti?
Universite hayatimda stajlarimi banka, finans ve
muhasebe alanlarinda gerceklestirdim. Bu
alanlari secme sebebim aldigimiz egitimi sahada
deneyimleyebilmek ve ileride var olmak
istedigim sektorler olup olmadigini
degerlendirmekti. Her birinden cok farkh
deneyimler elde ettim, bunlarin yani sira hobi
olarak pastacilik ile ilgilenmeye baslamistim ve
kendimi zamanla gelistirdim. Yurt icinde ve yurt
disinda cesitli  pastacilik  egitimleri  aldim.
Egitimler ardindan kendimi gelistirdikce bu
sektore ait hissetmeye basladim ve bu nokta
benim icin bir yol ayrimiydi. Egitim aldigim
alanlarda mi yoksa hobimi daha da gelistirip
bambaska bir alanda mi ilerleyecektim hep bu
soruyu sordum kendime. Beni mutlu edecek bir
iste cok daha basarili olacagima emindim ve bu
yonde ilerledim.

Bu karari vermeden 6nce iyice emin olmak adina
pastacilik sektoriinde de calistim, iki alanda da
kendime sans verdim diyebilirim o ylzden
aklimda hic bir soru isaret kalmadan kariyerim

icin en dogru olan tercihi yaptim.

is yasaminiza ilk olarak aile isletmeniz olan
Alacati Tathcisi imren'de baslamissiniz. Aile
isletmesinde calismanin sizin icin ne gibi
avantajlari  ve dezavantajlari  oldugunu
disiinliyorsunuz?

Alacati Tathcisi imren esimin aile isletmesi, ben
pastacilik sektoriine girdikten sonra yollarimiz
kesisti esimle. imren 81 yillik bir isletme, suan
esim ve kardesi 4. Kusak oluyorlar. Babalari ve
amcalari ile isin basindalar, ben 7 sene 6nce
katildim aralarina. Gecmisi olan cok degerli bir

isletme.
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Herkesin bir sorumluluk alani var suan yodnetimde,
sorumluluklari ayri da olsa herkes birbirini tamamliyor
clinkl ailede herkes isin mutfagindan geliyor. Hepimiz
pastaciyiz. Sorumluluklarin ayrilmis olmasi ve herkesin
ise hakim olmasi en blylk avantajimiz diyebilirim.

Bircok aile isletmesinde oldugu gibi bizde de ne buylk
dezavantaj kusak catismasi diyebilirim. Bizde bu durum
cok siddetli yasanmiyor fakat ister istemez teknolojinin
hizla gelistigi bir donemde yasadigimiz icin biz gencler
olarak degisime daha hizli adapte olmak isterken aile
blytklerimiz biraz daha kontrolli gitmek
isteyebiliyorlar. Fakat dengeler bir sekilde saglaniyor

aramizda.

Aile isletmenizden sonra Lime Alacati markanizi
kurdunuz. Bizlere Lime Alacat'nin  kurulus
hikayesinden bahsedebilir misiniz?

Belli bir deneyimi elde edene kadar imren'’in tretimde
Ozel tasarim pastalar yaptim. O dénemlerde en mutlu
oldugum yerdeydim. 5 sene boyunca lretimde isin tim
detaylarini 6grendim. Ardindan kendimi biraz daha
ileride ve kendime ait fikirlerimi degerlendirebilecegim
yerlerde gormek istedigime karar verdim. Yurt disinda
deneyimledigimiz ve Tirkiye'de cok yaygin olmayan
modern kahvalti Gizerine bir konsept yaratmaya karar
verdim. Esimle bu konsept lizerinde uzun calismalar

yaptik ve 4 sene 6nce Alacati’'da ilk yerimizi actik.

SAYFA NO:19
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SEVGi OLMEZER

Lime Alacati ve Ola Chicas isletme Sahibi

Kariyer yolculugunuzda ilerlerken ilk ne
zaman “basardim” duygusunu hissettiniz ?
Basardim diyene kadar cok fazla basarisizhk
ve talihsizlik yasadik. Fakat bunlar bizi hep
gliclendirdi, ilerleyen donemlerde stratejik
kararlar almamiz gerektiginde cok daha
basarili olmamizi sagladi.

SWOT Analizin bu denli 6nemli olabilecegini
anladigimiz zamanlardi; yasadigimiz
basarisizliklari masaya yatirdik, nerede iyiyiz
bunlari 6n plana c¢ikardik. Coézimlerimizi
planladik darken her sey iyiye gitmeye

basladi.
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SAYFA NO: 20

Mayis 2021’de Izmir Istinye Park’ta bir toplanti
gerceklestirdik markamiz ile ilgilendiklerinden
bahsettiler, biraz markamizi anlattim
hayallerimizden bahsettim. Suan istinye Park’ta
bulundugumuz yer icin gozimizin onlinde
Tirkiye'de bilinen bir markaya carpi atip Lime
Alacatr’ya yer verebileceklerini soylediler. iste o
an dedim ki ‘BASARDIM'.

Fakat basari ulasilip orada sonsuza kadar
kalinan bir mertebe degil ne yazik ki, basari bir
yolculuktur. Duraganliga asla gelmez, sirekli
gelismek ve gelistirmek gerekir.

Bizde hedeflerimize dogru gtlizel bir yolculugun
icerisindeyiz, ekibimiz ile birlikte 6greniyoruz,
birlikte bliylyoruz ve birlikte basarili oluyoruz

bu cok dnemli.

Sizce bu basarilari yakalamanizdaki en biiylik
etken nedir ve biz genclere basarili kariyer
yolu icin ne gibi tavsiyelerde bulunmak
istersiniz ?

Oncelikle  kendinizi  tanimanizi 6neririm,
kendinize donem dénem ‘ben kimim?, beni ne
mutlu eder?, nasil bir hayatimin olmasini
istiyorum?’ bu sorulari sorabilirsiniz. isiniz
bundan sonraki hayatinizi  belirleyecek.
Yasadiginiz yer, cevreniz hatta aileniz bile
isinize gore sekillenecek. En  onemlisi
glinimizin en az 8 saati iste geciyor. Bu
sureleri ise sevdigimiz ve ait oldugumuz bir iste
gecirmemiz bizi basariya ulastirir.

Hayallerinizi asla kiicimsemeyin emin olun
onlar sizi dogru noktaya ulastiracak. Walt

Disney'in su s6zlinli cok severim

‘Hayal
edebiliyorsan
yapabilirsin.’
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Bu demek oluyor ki bir seyi hayal
etme kapasitesine sahipsen ona
ulasabilecek yetenege de sahipsin.

Bu iki maddenin tamamlayicisi ise
siphesiz cok calismaktir. En klasigi bu
olabilir ama c¢abalamadiginiz ve
gonliintizi vermediginiz hicbir sey de
basarili olamazsiniz. Sadece
calismakta  yetmiyor, arastirmak
yapmak ta bir o kadar onemlidir.
Rakibimiz dinya olmasi gerekiyor,
heran  degisen diinyaya ayak
uydurmaliyiz. Degisimden ilham alip

durmadan kendimizi gelistirmeliyiz.

Yogun is ve sosyal yasantinizi nasil
dengede tutabiliyorsunuz ? Bu
yogun tempoda motivasyonunuzu
kaybetmemek icin neler
yapiyorsunuz?

iki marka ve iki cocuk sahibiyim,
olmak istedigim yere dogu c¢ok
calisarak ilerliyorum. Suan hayatimi
bu sekilde 6zetleyebilirim. Cok yogun
bir tempoda geciyor glinlerim ve bir
glin asla yetmiyor, her dakikam cok
kiymetli ve cok iyi degerlendirmem
gerekiyor, dengeyi koruyabilmem cok
onemli. Cocuklarim kticlk oldugu icin
onlara, isime, aileme, arkadaslarima
ve kendime ayirmam gereken tim
zamanlar planli. Soyle ki, Pazar
glinleri  tim  haftayr  planlamak
durumundayim. Planlamadigim
zaman hersey Ust Uste geliyor ve
islerin  slresi uzuyor dolayisiyla
aileme ve kendime ayirdigim zaman
kisitlantyor bu da benim

motivasyonumu cok dustrtyor.

SAYFA NO: 21

Bu noktada haftalik planimi yaparken uyguladigim ve

sonucundan c¢cok memnun kaldigim bir yontem var; islerimi
onemine gore siraliyorum, ardindan zor olanlari en basa alacak
sekilde glinlere bolliyorum, is disindaki planlarimi da not
ediyorum bodylelikle hayatimin  kontrolii elimde oluyor.
Universite zamaninda sinavlarima hazirlanirken uyguladigim bir
yontemdi bu, her zaman ise yarar.

Bazen ise bu kadar planli yasamak beni yorup motivasyonumu
duslrebiliyor o zamanlar yavaslamam gerektigini anliyorum
onemli tim islerimi uzun saatler slren calismalar ile bitirip
kendime ihtiyacim olan sireyi veriyorum bazen 2 giin bazen 1
hafta gibi.

KITCHEN

LIME ALACATI

The HEART of 1zMIR

GARDEN

MMXIX
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OLA CHICAS

SURFING

THE %G)UCM— WAVE

Haziran ayi itibariyle de OLA CHICAS’1I miisterilenizle
bulusturmaya basladiniz. Oniimiizdeki dénemlerde
OLA CHICAS ile ilgili

projeleriniz/hedefleriniz nelerdir ?

Lime Alacati ve
Ola Chicas aslinda Lime Alacat’dan daha o6nceki
hayalimdi. Tam 11 sene 6nce Amerika'da yasadigim
donemlerde aklima gelen bir proje. Esim ile Dubai
seyahatimizde sekillendirdik birden karar verdik bir kag
ay icerisinde de gerceklestirdik. Suan Alacati’daki Lime
ile yan yana Ola Chicas, acilali henliz 2 hafta oldu cok
inandigimiz bir proje. Her iki markamizi da kalitemizi ve
kontrolimizi kaybetmeden farkh lokasyonlara tasimak

istiyoruz.

Sirdiirilebilir bir isletme olabilmenin temel unsurlari
sizce nelerdir ?

Kurumsal strdirilebilirlik ile elde edilecek gelismeler
isletmelere deger kattigi gibi strdurilebilir kalkinma ve
toplum adina da cok 6nemli adimlar atilmasini saglar.
Sirdurdlebilir bir isletme olmanin en énemli unsurunun
birlikte calistiginiz ekibi bu konuda bilgilendirmek
oldugunu disiniyorum. Biz kendi isletmelerimizde su
ve enerji tliketimini kontrol alabilecegimiz cihazlar
kullaniyoruz, 6rnegin su ve elektrik tasarrufu saglamak
icin 3 dakikada yikama saglayan bulasik makinalari
kullaniyoruz. Geri donisiime de cok 6nem veren bir
isletmeyiz, atiklari uygun konteynerlerde ayirmaya 6zen
gosteriyoruz.  Sirddrdlebilirlik  icin - sektoérel  bazli
calismalar yapilmasi gerektigini diisiinilyorum. Siirecler
ekolojik degerler ve geri

ve materyal kullanimi,

donisim tekniklerinin egitiminin verilmesi
gerekmektedir, tabi 6ncesinde kurumlarin bilincli olmasi

ve elini tasin altina koymalari 6nemlidir.

SAYFA NO: 22

Yasaminiz boyunca size rehber olmus bir s6z var mi ?
Nasil bir s6z ile roportajimizi sonlandirmak ve bugiinii
anlamlandirmak istersiniz ?

Yazarlar, is insanlari, mentorlar vb. kisilerin sozlerini
okumayi, UGzerinde dislinmeyi cok severim clnki bu
sOzlerin icerisinde yasanmis 6zel deneyimler bulunur,
bizden 6nce bu deneyimi elde etmis kisilerin bize i1sik
tutmasini cok kiymetli buluyorum.

Bunlardan biri derginin ‘strdirilebilirlik’ konusu olan
bu sayisi ile ilgili oldugunu distndidgim; Albert

Einstein’in bir s6zin{ paylasmak isterim.

“Yarattigimiz dunya
dusiuncelerimizin
urdnadur. O halde

diinyayi degistirmek

Istiyorsak dlistince

bicimimizi
degistirmemiz

gereklidir”

The

HEART of 1ZMIR

crcues LT M E oasons
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SURDURULEBILIR

PLANLAMA

ETKINLIK NEDIR, NASIL
PLANLANMALIDIR?

DiLEK ASAN Sirdiriilebilirlik ve Sosyal Sorumluluk Uzmani, Yazar

Toplu etkinliklerin is hayatindaki énemi cok
blUylktir. Fuar, konferans, kongre, sergi,
panel, sempozyum vb. gibi toplu etkinlikler
sektér oyuncularina driin tanitimi yapma,
misteri  portféylini  genisletme, marka
prestijini artirma, yeni is birlikleri kurma gibi
firsatlar sunmaktadir. Organizator firmalar bu
etkinliklerin, katilimcilarin amacina en uygun
sekilde hizmet edebilecek sekilde

diizenlenmesi icin  calismaktadir. Bu
baglamda, etkinlik lokasyonunun
belirlenmesi, etkinlik  alanina ulasim,
davetiyeler, ikramlar, alan icerisinde

aydinlatma, havalandirma ve iklimlendirme
gibi konularda dogru planlamalarin yapilmasi
cok onemlidir. Etkinligin gltivenli ve konforlu
gecmesi icin bu detaylarin her biri ayri ayri
ele alinmaldir. Peki siz bir organizator
firmanin yoneticisi olsaniz bu planlamalarda
oncelikli hedefiniz ne olurdu? Fiyat ve

zamanlama mi?

Etkinligin “surdurulebilirlik” cizgisinde
dizenlenmesi icin ¢alisir miydiniz?

SAYFA NO: 23 B I R - I Zo



Surdurdlebilirlik oyle ya da boyle artik
hayatimizin her alaninda. Eskiden belki biraz
liks (!) olarak degerlendirilse de glinimuizde
bir ihtiyac oldugu acik. Bu nedenle, 6zellikle
is hayatina yon veren; ylzlerce firmanin
katildigl, toplam sliresi boyunca belki ylz
binlerce ziyaretcinin geldigi fuar, konferans,
etkinliklerin de artik

odaginda

kongre  gibi
strdardlebilirlik planlanmasi
gerekiyor. Peki stirdurdlebilir bir etkinlik nasil
olur?

ise her seyden 6nce davetiye asamasindan
baslamali. Etkinlik icin hazirlanan basili
davetiyeler ve tanitim brosurlerinin yerini
mutlaka dijital doklimanlar almal. Zira,
glinimizde artik akilli telefonu olmayan
neredeyse hic kimse kalmadi ve dijital
davetiyeler ve biletler herkese kolaylikla
ulastinlabilir. Boylelikle, agaclar korundugu

gibi baski masraflari da duser.

SAYFA NO: 24

ikramlar, bu tiir etkinliklerin olmazsa olmazi.
Ozellikle

standlarini ziyaret eden kisilere yiyecek ve

fuarlarda  katimci  firmalar
icecek ikraminda bulunmak ister ki bu cok
nazik ve bir o kadar da gerekli bir durumdur.
Fakat bu noktada, cok ciddi bir israfin oldugu
goruliyor. Organizator ve katihmcr firmalar,
ikram prosedtrlerini israfi 6nleyecek sekilde
planlamali  ve vyiritmelidir.  Katiimcilari
memnun etmek kadar dogayr ve cevreyi
korumak da &nemsenmelidir. ikramlarin ve
servis Urlnlerinin tamami organik olursa ve
mimkinse yerel kaynaklardan temin edilirse
harika olur!

Etkinlik icin gerekli tim ihtiyaclar; stand
malzemeleri, elektronik cihazlar,
yiyecek/icecek Urlnleri etkinlik alaninda
yakin bolgelerden alinirsa daha kisa bir
tedarik  zinciri  olusturulabilir.  Boylelikle,
zamandan tasarruf saglanir, ulasim kaynakh

emisyonlar azalr.

BIR-iZ.



SAYFA NO: 25

Ulasim, bu tarz etkinliklerin en 6nemli
konularindan biri. Organizator ve katilimci
firmalar, ziyaretcilerin etkinlik alanina
toplu  tasimayla  ulasabilmesi  igin
girisimlerde bulunabilir. Ucak, tren ve
otoblis firmalariyla anlasilarak indirimli
bilet imkani sunulabilir; arac kiralama
sirketlerinden elektrikli arag
kiralamalarinda ek indirim talep edilebilir.
Bu tir toplu etkinliklerde ihtiyac duyulan
elektrigin tamami olmasa da bir kismi
glines  panelleri  gibi  yenilenebilir
kaynaklardan saglanabilir. Etkinliklerin
LEED sertifikali mekanlarda diizenlenmesi
ve LED aydinlatma Urlinlerinin
kullanilmasi  gibi  planlamalar karbon

emisyonlarini ciddi oranda azaltacaktir.



KARIYERDE EZBERLERI
BOZAN HAYAT:

INCI ABAY CANSABUNCU




KARIYERDE EZBERLER
NASIL BOZULDU?

Surdarulebilir Bir Kariyerden ipuclari

Hepinize merhaba,

Bir-iz dergisinin yayin teklifi geldiginde hic diistinmeden
evet dememin tek sebebi vardi; strdirilebilir bir kariyerin
ipucunu verecek ezber bozan kariyer hikayemin, aslinda
hepimizin nasil ‘bir’ oldugunu gostermesi.

Simdi sizi, is hayatinda 23 yilini doldurmaya hazirlanan bir
teknoloji  kiltliri  profesyoneli olarak bir yolculuga
cikaracagim. Hazirsaniz geriye yaslanin ve kahvelerinizi
alin...

Ben inci Abay Cansabuncu. Bir tarafim platform stratejisti,
bir tarafim seri girisimci, bir tarafim akademisyen; bir kolum
profesyonel sahne konusmacisi, bir yanim mentor, bir
yanim da profesyonel icerik Ureticisi. Son 14 yilimi teknoloji
tabanh islerde, topluluk stratejileri, ag etkisi stratejileri
Uzerinden is ve gelir modelleri tasarlayarak gecirirken,
baslangic noktam teknoloji deyince alisilagelmislerden ne
IT, ne yazilim, ne de benzeri... Kidemli bir teknoloji yetenegi
olarak buglin yaptigim islere getiren slirec, birbirinin
devami olarak birbirini besleyen is kollarinda ezber bozan
bir yaklasimla siirekli kendi kariyer inovasyonumun pesinde

kosmam.

Nasil mi1 ?

INCi ABAY CANSABUNCU

Stratejist; isin Gelecegi, Ag Etkisi
Kurucu, GelecektekiSen

Bunu size trendlerin bize anlattigl verilerden, sinyallerden anlatmak yerine; gercek bir hikaye ile topraklandirarak

anlatmak istiyorum. Kendi hikayemle...
Bakin ezber nasil bozuldu 23 yilda bir kariyerde.

Ben is hayatina 1999 yilinda basladim. Uluslararasi bir televizyon kanalinin Turkiye ofisinin acilma sirecinde,

CNN International’in Tiirkiye markasi CNNTirk’iin kurucu ilk cekirdek ekibinde. istanbul Universitesi iletisim

Fakiiltesi’nde okuyordum. Uzerimizde miithis bir baski var, ‘okuldayken is bul yoksa issiz kalirsin’’. Rota belli ya

televizyonda calisacagiz, ya gazete/dergide, radyoda ya da reklam veya halkla iliskiler ajanslarinda. Baska tirlii

bir opsiyonun olmadigini 6grendigimiz, sistemin de bize bunu 6grettigi zamanlar. Bir kutu var ve feci o kutunun

icindeyiz. Ve Ustelik bizim alanlarda isimizi Kariyernet lizerinden de bulamiyoruz; ya bir tanidik ya da bir staj

sonrasil is firsati kovaladigimiz zamanlar.

SAYFA NO: 27

BIR-iZ.



Basladim CNNTUrk'e, bir haber kanalinda calisilabilecek her yerde
her bolimde calistim; yapimci, muhabir, merkezde haber yazari ve
haber sunucusu. Kariyeri gelistirmek diye bildigimiz tek sey, size
saydigim bu farkli alanlari da deneyimlemek, kariyeri genisletmek
diye bildigimiz tek sey de baska kanallara transfer olmakti. Benim
icin de ayni sekilde ilerledi zira kutunun icinde sadece bu vardi. 9
yila yakin bir stireden sonra ben de HaberTirk'e transfer oldum,
dénem icinde cok sasaall, son derece iyi maddi ve sosyal sartlarda.

Hayatimin bir sonraki 20 yilinin da ayni sekilde gececegini
distinlyordum. Cinkld annemin Oyleydi, babamin 06yleydi.
Ogrendigimiz dyleydi. Simdiki 40’ yaslarimi siirerken kitaplari olan,
akademide ders veren, televizyonlarda program yapan bir inci
olabilirdim ancak. 2008 sonuna dogru bir sey oldu; HaberTUlrk'den
isten cikarildik. Medyada cok meshurdu isten cikarmalar, ekrana

cikmama 3 saat kala kanala gittim ve sirket kartim okumadi.

Iste orada bitti kariyer benim icin, dyle zannetmistim. Televizyon gazeteciliginden baska ne bilirdim ki, ne yaptim ne

o6grendim ki. 2008-2009 déneminde kriz de geldi hem piyasalara hem benim hayatima.

Alistigim kutum, konforum, tanidigim bildigim alanim mithis

sallanmisti; beni kutudan disari firlatmisti. Bu

EZBERIMIN

BOZULDUGU iLK

DONEMECTI. =

Ne ise yararim, baska ne yaparim dedim ama pes de etmedim.

Ezelden ‘iliski’ biriktirmeye 6nem verirdim, meslegim bildigim is sayesinde de ¢ok insan tanimistim, networklerimde

iliskilerimi sicak ve canli tutmak da 6zel becerilerim arasindaydi. Bunu fark edince herkese hayatimda yeni bir sayfa

acmaya hazirlandigim ve vyeni islere acik oldugum mesajini verdim, insanlari aradim, hatir sordum, kendimi

hatirlattim.

iliski ve iletisim kurma becerim yeni isimin tek mimari olmustu. Okudugum okul bilgi kaynagim, gazetecilik

formasyonun uzmanhgim, ama yeni, isimin mimari kurdugum iliski ve iletisimin o agin icinden ¢ikmisti. Wow.

Bir akademisyen arkadasim telefon etti bir giin dedi ki ‘inci, Tiirkiye'de ilk tablet dergilerini cikarmak isteyen bir

ajans var, geleneksel yayincilik tecrtibesini dijitale tasiyacak bir profesyonele ihtiyac duyuyorlar. Seninle de tanismak

istiyorlar.” Harika. Tanistik. ideallerinden bahsettiler.

SAYFA NO: 28
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Orada durdum. ‘Ama ben dijital diinyayi bilmiyorum ki, dijitalde hic icerik Gretmedim ki, tablet yayinciligi daha 6nce
yapmadim ki’; icimdeki ejderhalar cikmisti. Zihnimdeki seslerdi bunlar. 2004 ve 2006 arasi diinyada FB, Google,
Youtube gibi sirketlerin acildigl, Turkiye’de de 2007-2008 yillarinda medya sektériniin bu dijital kanallari
kesfetmeye basladigl yillar. Kimse bilmiyor ve herkes 6grenmeye calisiyor ¢inkii bu hepimiz icin yeni. Ama eski

kutumda o kadar deneyimliydim ki, yeniyi karsilamak bana basarisizlik gibi geldi. Bu,

EZBERIMIN
BOZULDUGU iKiNCI
DONEMECTI.

Hayatimdaki kavramlarin karsiliklarinin degistigi an.

Basari neydi? Hep ayni seyi bildigin sekilde yapmak mi? Bir bebek catal tutmayi 6grenir ve artik 4 yasinda cok glizel
cataliyla yemek yiyen bir cocuk olur. Ve hayatimiz boyunca catal kullaniriz, bir dénem bir kez 6grenip yillar boyunca
yaptigimiz ayni sey nasil olur da bir illizyonla kendimizi bu kadar ‘basarih hissettirir?

Kimse annesinin karnindan dijital yayinci olarak dogmadi ama isin profesyoneli olmak icin 6nce denedi. Denemek en
blytk basari, deneyimlemek de en biiyiik 6gretmenimdi. Bu,

EZBERIMIN
BOZULDUGU UCUNCU
DONEMECTI.

Her donemin 6grenciligi, kendi yasamimin 6grenciligi ile tanistigim dénem. Her sey degismeye baslamisti ve bu
degisimde yaptigim buna ceviklikle yeni oyunlarin icine girmekti. Cok soru sorarak, sormaktan korkmayarak,
dgrenmekten korkmayarak. KOLAY MIYDI BENIM iCIN 2009-2010 yillarindayiz bu siirecte. HAYIR. Ciinkii benim
yetistigim geleneksel mifredat bizi soru sormak icin degil sorunun ¢6zimini bulmak icin egitmisti. Halbuki
teknoloji kiltliriinde dogru ¢6ziimi bulmak degil zira tek bir dogru ¢c6ziim yok, dogru soru sorarak her daim degisimi
icsellestirmeye dayal bir kiiltir getiriyordu.

BU UCUNCU DONEMECTE fark ettim ki, yasam boyu 6grenci olmak cok temel becerilerimden biri haline gelmeye
baslamis. Bu becerimi fark ettigim yillarda, Tirkiye'de ilk kez cikan tablet dergilerini Uretecek dijital icerik atdlyesinin

kurucusu olmustum. Geleneksel yayinci olan uzmanligi birden ‘dijital yayinciya, yeni nesil yayinciya’ dénmds.
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Tam da o donem bir baska ajanstan yeni bir teklif geldi. Tam
da yeni yaptigl kutuya yerlesmistim; simdi ne oluyor? Yeni
faaliyete gececek bir ajansa sosyal medya ekibi kurmami
istediler. Hayir; ben tablet yayincihigini biliyorum sosyal
medyadan ne anlarim. FB'da reklam vermeyi bilmem, Google
Analytics okumayi bilmiyorum, yil 2010; konfor alanima iyice

sarilmistim yine. Bu,

KARIYERIMDE EZBERIMIN BOZULDUGU DORDUNCU
DONEMECTi. KENDIME YETENEKLERIME,
BECERILERIME DISARIDAN BiR GOZLE, GOZLEMCI
OLARAK BAKMAYI OGRENDIGIM BiR DONEM.

inci dedim bu teklifi yapanlar senin daha 6nce sosyal medya uzmanhgindan gelmedigini bilmiyorlar mi? Sonra
icimdeki ses bir daha devreye girdi, inci zaten kac tane sosyal medya uzmani var, hepsi kac senelik uzman, tstelik
hangi iste neyin uzmanligi isin yapisi, cehresi, dinamikleri bu kadar hizli degisirken.

Cok net bir soru sordum, neden bana bu teklifi yapiyorsunuz? Net bir cevap geldi: Clinkii simdiki isinizde sifirdan

cok basaril bir ekip ve sistem kurmussunuz, bizim de boyle bir ekip ve sistemi kuracak birine ihtiyacimiz var.

KARIYERIMDE EZBERIMIN
BOZULDUGU DORDUNCU
DONEMEG. KENDIME []
YETENEKLERIME,
BECERILERIME DISARIDAN
BiR GOZLE, GOZLEMCI
OLARAK BAKMAYI
OGRENDIGIM BiR DONEM.

Durdum ve distindiim ben simdiye kadar hangi egitimleri aldim diye;

Neyi biliyorum ya da bildigimi distinGyorum;
Neleri deneyimledim;
Benim temel becerilerim neler: iliski ve iletisim kurma becerimi bir énceki isle bulusma siirecinde deneyimledik,

simdi dijital yayinci olarak da ¢alisirken neyi deneyimlemisim?
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O Sifirdan bir ekip kurmusum, hangi ise hangi yetenegin uygun
/m\ oldugunu belirlemisim. Bu ekibin nasil bir sistemde calismasi
gerektigini dizayn etmisim. Ve bunlar hep bir beceri seti.

DORDUNCU DONEMEC WOWW. Hic daha 6ne kendime boyle

bakmamisim.
Q O teklifi yapan ajansa gectim sonra. 1 yili askin orada calistim. Ben

sosyal medya ekibi kurmaya gittigimi zannederken iceride isler

degisti. O en basta korktugum ama ben FB'da reklam vermeyi
m bilmiyorum, Google Analytics daha énce okumadim diyen inci'ye dur

dedim, bunu bilen de sonradan 6grendi, sen de 6grenirsin.
Ogrendim. Bir baktim aslinda yaptigimiz sosyal medya kampanyalari tizerinden; aslinda medyanin yeni ortami ve

veni kanallari icin strateji gelistiriyorum. Nerede neyi konusuruz, hangi markamiz neyi konusmali, nasil
konusmali, icerik stratejileri ne olmali?

Ben kimdim? KARIYERIMDE

Televizyon gazetecisi?

fedgimet EZBERIMIN

Dijital yayinci?

ki Kirucu? BOZULDUGU

Sistem Tasarimcisi?

Stratejist? BEsiNCi DONEMEQ'

Hepsini yaptim. Farkinda miydim?

KENDIME VE BECERILERIME BAMBASKA BAKTIGIM BiR DONEM DAHA. BU DONEMDE 32 yasindayim.
Tam 12 yil 6ncesi. Ve artik kendimi daha iyi tanidigim icin, kariyerim adina kararlarimi da daha net veriyorum.
Ne istedigimi cok iyi biliyorum clinki, ne oldugumu kim oldugumu biliyorum. Temel becerilerimin ne oldugunu
biliyorum. Bu deneyimden sonra sadece ‘iletisim Fakiiltesi'nden cikmis, gazetecilik yapmis ve yapabilecek biri
degilim ki. Ben aslinda kendi gelecegimde ne olmak istiyorsam oyum ve olabilirim.

Kurumsal hayata gecmeye karar verdim, dijital stratejist olarak.

Head hunterlarla calismaya basladim ve bakin o andan itibaren ben beni tanitacak tanitim mektuplarini nasil
yaziyordum:

Merhaba,

Ben inci Abay Cansabuncu.

Temel becerileri koku alma; stratejik bakma, olaylar ve durumlar arasinda baglanti kurma ve problem ¢6zme
olan bir profesyonelim. (Evet zira gazeteciler ve iletisimciler haberin, icerigin, kokusunu cok iyi alir; o sebeple 3
saatlik basin toplantisi izleyip 4 kelimelik climlelerden olusan mansetler cikarir. Medyada kriz boldur ve ¢c6zmek
bizim isimizdir vb.)

Geleneksel ve dijital diinyada pek cok yayin ortamini, sistemini ve isleyisini deneyimleme firsati buldum.
(Yukarida ornegini verdigimiz 4 kelimelik cimleleri simdi Twitter'da kuruyoruz ne kadar kisa ve 6z o kadar iyi,
bunu bizim gibi gazetecilerden daha iyi kim yapabilir ki)

Yeni kurulacak islerin stratejilerini ve sistemini belirlemede deneyim kazandim. (Kanal kurulurken, kendi
ekiplerimi kurarken de deneyimledigim buydu)

Biliyorum ki ben size ilettigim CV'im ile dijital stratejileriniz belirlemek icin en dogru yol arkadaslarinizdan
biriyim.
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O yildan itibaren bir bankanin dijitallesme projelerini tasarlayan ekip liderlerinden biri olarak gérev yaptim 5 yil
boyunca. Bir internet televizyonu kurdum/yapilandirdim. Yeni is kollarinin kurulmasina taniklik ettim. Kurumun

dijital stratejilerini belirleyenlerdendim.

iYERIMDE EZBERIMIN 8_‘ - 8
= = N L 4
NI/~

" BOZULDUGU ALTINCI
DONEMEC.

CENDINi TANIRSAN

GELECEGINi TANIRSIN!

Artik tamam, simdiye kadar

biriktirdiklerimi bu yolculuklarin -
benzerlerini geciren genc arkadaslarimin N GGIECEktEk'sen
yollarina alan tutmak icin kullanmak

istiyorum diyerek istifa ettim ve

GelecektekiSen'i kurdum.

Simdi biz GelecektekiSen'de, sirketlerin hem potansiyel (lise ve Universite 6grencileri) hem de kurumsal
yeteneklerine, yeni nesil islere dair ehliyetlerini arttiran, yeni ve Ust yetenek gelistirecekleri programlar
sunuyoruz. Her sektoriin isinin gelecegi icin potansiyel teknolojik yetenek yetistirilmesine alan tutuyoruz.

23 yillik is hayatimda deneyimledigim her kasin, kendi gelecegimi dizayn etmemde kritik olan ve simdilerde isin
geleceginde de kritik olan her kasin nasil 6grenilebildigini anlattigimiz ve yetkinliklerini kazandirdigimiz bir
diinya GelecektekiSEN. ®

1999'da basladigim is hayatimda su anda 9 veya

10.versiyonumu sirliyorum; iste bu strdurilebilirlik.
Bir onceki deneyimini, potansiyeline yatirm yaptigin
ve kendini slirekli gelistirdigin bir ortamda her daim
yenileyerek var ettiginde, hangi isi yaparsan yap
‘stirdrdlebilir’  bir  kariyere  sahip  olacaksin.
Strdurlebilir kariyer modeli, ayni rolde, ayni iste
yillarca bildigin sekilde calismayi degil, bir 6nceki
versiyonundan beslenerek stratejik bir bakis acisiyla

bir sonraki versiyonuna hazirlandigin ve her daim

kendi icin farklilasan ve yenilenen bir deneyim akisina

isaret ediyor.
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' Eger, ‘uzmanhk’ zannettigim alanlarin icine

/ sikissaydim;

\ Kendi gelecegimi, sihirli bir degnek gibi birinin
bana is vermesini beklemeden ancak kendimi cok
iyi taniyarak kendi istedigim gibi

\ sekillendirecegimi deneyimlemeye cesaret
etmeseydim;

‘ Kendi gelecegimi olusturmanin zaman zaman

ancak kendimi yikip yeniden insa etmekten

gectigini  deneyimlemeseydim, su andaki

slirdiiriilebilir kariyer hattimi asla kuramazdim.

Bazen kutularimizdan ¢ikmak cok zor; evet...

Ezberler, < 4 -
hikayelerde . m
duruyor.

O yuzden burada kritik bir esik, kendinize, becerilerinize ve potansiyeline dair bir yeni bir
bakis acisi gelistirmek. iste bu kendi kariyerinizde ezberinizi bozdugunuz an! isinizi, roltiniiz,

yeteneklerinizi dontstirdiigliniiz an. Ve herkes icin mimkiin!
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REKABETCi ORTAMDA ARTAN
MUSTERI BEKLENTILERINIi ANLAMAK

Universite-Sanayi isbirligi Etkinligi

izmir Ekonomi Universitesi
Lojistik Yonetimi Boliimi
son sinif 6grencileri,

geleneksellesen Universite- o
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Sanayi Isbirligi Etkinligi’'nde
gelistirdikleri projeler ve
sunduklari ¢coziim

onerileriyle gercek lojistik

-
-
-
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problemlerine stk tutmaya

devam etmektedir.

2012 yilindan baslayarak son 10 yilda toplamda 87 Firma ile 111 proje yapilmis olup, 740 6grenci mezun
edilmistir. Universite Sanayi Isbirligi etkinlikleri kapsaminda 6grenciler, bitirme projelerini cesitli sektorlerin lider
firmalarinin temsilcileriyle birlikte hazirlamaktadirlar ve kariyer yolculuklarina hazirlanmaktadirlar. YirGtilen
projeler ile firmalarin planlama, operasyon, depolama, pazarlama, liretim ve tasimacilik gibi karsilastiklari gercek
hayat problemlerine ¢6ziim Uretmek icin yil boyunca bolimimizden en az bir ogretim Uyesi akademik
danismanlik destegi verirken firma yetkilileri de endstriyel danismanlik saglamaktadir. Bu projeler sayesinde
firmalar nitelikli is glicline ulasmaktadir. Diger yandan, 6grencilerimiz henliz mezun olmadan uygulamayi gérme,
firmalari tanima ve is hayatina adim atma imkani bulmaktadir. Yani herkesin kazandigl bir olusum ortaya
koyulmaktadir.

Etkinlikte bu panelin temasi olan “Directions for Social

Sustainability” ile  6grencilerin  strdirdlebilirlik  odakh . -

meselelerle ilgili farkindaliginin ve bilgi birikiminin artiriimasi DlreCtlonS for
hedeflenmistir. Panelde Covid-19 doéneminde yasanilan

operasyonel zorluklar (dagitim, stok planlama, depolama... gibi

alanlarda) ve bu zorluklar ile bas etme stratejileri, firmalarin bu Soc I al

donemde ve genel olarak sosyal sirdirilebilirlik adina

calisanlari icin yaptig1 ayarlamalar (Covid 19 6nlemleri, is yuku S u Stai nabi I ity

ayarlamalari, motivasyon calismalari ve ek tedbirler) ve genel
surdurilebilirlik calismalari (cevresel ve ekonomik boyutlarda)

konu alinmistir.
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13 Haziran 2022 tarihinde gerceklestirilen, 14. Universite-Sanayi s Birligi etkinliginde son sinif dgrencileri
Bitirme Projesi kapsaminda calistiklari firmalar arasinda HAVI Logistics, Hepsiburada, izmir Biyiiksehir
Belediyesi, Yorglass ve Maersk bulunmaktadir. Panel firmalar olarak ise Borusan Logistics'den Network
Manager, Onur Aksaray, Coca Cola’dan Sales Manager Can Giirsel, Metro Grossmarket’ten Gaziemir Store
Manager Ahmet Orhan Tasli bizlerle birlikte olmustur. Yapilan proje degerlendirmeleri sonucunda 1. olan
“Online Pazaryerlerinde Musteri Deneyiminin Belirleyicileri” baslikl Hepsiburada firmasiyla yapilan projeye

detayli olarak yer vermek istedik.

Proje akademik danismanhgi Lojistik Yénetimi BolUmii
Ogretim Uyesi Doc. Dr. Isikk Ozge Yumurtac
Hlseyinoglu tarafindan, firma danismanligi Seray
Erkal, Ozlem Feray Dogan ve Bugra Asfuroglu

tarafindan gerceklestirilen ve Lojistik Yonetimi h

Ogrencileri Tosun Ali Atik, Gillsah Eliblylk, Batu e SI
Oztiirk, Nevzat Ogulcan Tasdelen, Ecem Baykal,

Akifcan Ozcan ve Eren Kocabas'dan olusan proje ekibi b u ra d a
Hepsiburada firmasiyla birlikte 2021-2022 Akademik

Yili boyunca calismislardir. Proje kapsaminda, ilk olarak
2021 yilina ait e-ticaret verileri arastirildi ve 6nemli
olan bir veriye ulasildi: Tlrkiye'de e-ticaret siteleri

Uzerinden verilen yillik siparis miktari 3 milyardan

fazlaydi.
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Buna dayali olarak proje boyunca 2 arastirma sorusuna cevap bulmak icin calisildi:

1. Cevrimici pazar yerlerinde musteri deneyimi icin en cok tercih edilen 6zellikler nelerdir?

2. Buyuk veriler misteri deneyimi acisindan nasil yorumlanir?

e —
hepsiburada ..cume,.. _.c,,...mmﬁmmﬁ
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2021 (in Tiirkiye) Research Questions
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Assoc. Prof, O, Kik Ozge Tozun Al AT, Coem BAYKAL,
| i YUMURTACI HUSEYINGSLU | Guigah ELIBUOYUK, Eren KOCABAS,
: Akif Can OZCAN, Baty OZTURK. Nevzal Ofuican TASDELEN

Hepsiburada projenin basinda proje
ekibinden Uclncli bir taraf olarak
sikayetlerin analizinin yapilmasini
istedi ve bu dogrultuda Sikayetvar
web sitesinden 34.869 sikayetin
analizini  gerceklestirildi.  Sikayet
analizinden sonra 2 tane odak grup
calismasi gerceklestirdi. ilk odak
grup calismasi 5 kisi, 2.odak grup
calismasi ise 4 kisinin katiimiyla
yapildi. 9  kisilik Odak grup
calismasindan sonra 18 katilimciyla
ile birlikte bire bir roportaj yaptik ve
iki calismanin sonuclari birlestirildi.
Toplamda 8 sonuc elde edildi.
Bunlardan birincisi Surdurulebilirlik
ile ilgili Endiseler, ikincisi Sorunsuz
Teslimat, Gglncusi Teslimat Siresi,
Dordiinciisi Fiyat  Arastirmasi,
Besincisi belirli trtnler icin belirli
pazar vyerlerinin tercih edilmesi,
altincisi Odeme Opsiyonlari,
Yedincisi indirim Teklifleri ve son
elde ettigimiz  sonucta  Grin

kalitesinin 6Gnemi oldu.

Odak grup calismasi ve birebir roportajlardan sonra 30 katiimciya ulasilmasi amaclanan bir ontest

gerceklestirildi. Amac ayrik secim deneyimlerinin belirleyicilerinin anlasilirhgini tespit etmekti. Ontest sonrasinda

3 adet farkli anket olusturuldu ve bu anketlerde 600 katilimciya ulasiimasi hedeflendi. Her bir ankette 10 adet

secim seti ve her secim setinde de 2 adet senaryo vardi.

Gerceklestirilen sikayet analizi, odak-grup calismalari, bire bir réportajlar ve 3 ana anket sonucunda ayrik secim

deneyinde (discrete choice experiment) kullanmak Uizere 6 tane Ozellik belirlendi. Bu 6zellikleri belirlemede

yapilan literatlir taramasinin da dolayli olarak etkisi oldu. Bu 06zellik sunlardir: teslimat sliresi, paketleme,

kampanyalar, 6deme, esneklik ve iade sireci. Her o6zellige ‘duzey’ler (level) atandi ve atanan dizeyleri

kararlastirmada da odak-grup calismalari ve bire bir réportajlardan yararlanild.

e

SAYFA NO: 36

I \p__U~
\//a\




Ayrik secim deneyi SAS JMP yazihimi kullanilarak tasarlandi ve Google forms Uzerinden anket sosyal medya
hesaplari ve cesitli internet platformlarinda paylasildi. Analizde elde edilen bulgulara gére misteriler nezdinde
teslimat siiresinin en dnemli 6zellik oldugu belirlendi. Teslimat stresini sirasiyla paketleme, esneklik ve 6deme
takip etti. JMP (zerinden gerceklestirilen analizde carpistirma teknigini de kullanildi. Anketten elde edilen
demografik veriler ile 6 6zellik carpistirildi. Bu slirec sonrasinda elde edilmek istenen temel olarak yas veya
cinsiyet gibi verilerin herhangi bir 6zellik tzerindeki etkisini bulmak; 6rnegin mdisterilerin cinsiyeti hangi
paketleme secenegini sececekleri noktasi noktasinda belirleyici rol oynuyor mu? Kadin mdisterilerin geri
donustirebilir paketleme konusunda daha hassas oldugunu ve bu secenegi daha 6nemli bulduklari sonucuna

varildi.

Bundan sonra, miisteri deneyimini etkileyen faktorleri sirketin géztinden
anlayabilmek icin biytk veri analizi gerceklestirildi. Hepsiburada firmasi,
40 milyon hiicreden fazla olan bir veri sagladi. Bu veriler Python

programlama dilini ve Scikit-learn, Pandas, Numpy, Seaborn,
Statsmodels, Matplotlib gibi acik kaynakli kitliphaneleri kullanarak
analiz edildi. Analiz sonucunda sasirtici sonuclar elde edildi. Bunlardan
ilki, sikayetler misteri deneyimini dogrudan etkiliyor, genc mdisteriler
yasl mdisterilere oranla daha az memnuniyet duyuyorlar, misteriler
genel olarak alisveris deneyimlerinden memnunlarsa alisveris yapmaya
devam ediyorlar, musterilerin cogunlugu hizli teslimati Gnemsiyor,
ahsveris sirecinde erkeklerin beklentileri kadinlarin beklentilerinden
daha vyiksek, ilk siparisinden memnun kalmayan midsteriler alisveris
yapmaya devam etmiyorlar ve son olarak yeni misteriler ile mevcut

mdisteriler acisindan herhangi bir memnuniyet farki yoktur.

Gerceklestirilen ayrik secim deneyi ve blylk veri analizi sonrasinda yonetimsel cikarimlarda bulunuldu ve
firmaya Oneriler yapildi. Hepsiburada yetkilileri, Seray ve Ozlem Hanim 6nerileri yararli bulduklarini belirttiler
ve Hepsiburada ekibine 6zel olarak insan Kaynaklari Grup Baskani (Chief Human Resources Officer) Sayin
Esra Beyzadeoglu'nun katihmiyla 22 Haziran 2022 tarihinde online sunum yapildi ve 6neriler cok begenildi.
Onerilerde oyunlastirma 6zelinde yeni stratejiler gelistirmelerini, teslimat seceneklerinde yenilik¢ci ve
strdardlebilir yollara odaklanmalari gerektigi belirtildi. Giniimizde siirdirilebilirligin ne kadar hayati oldugu
herkesin malumu; (lkemizde e-ticaretin ve dolayisiyla sehir ici trafigin yogunlasmasi e-ticaret firmalarini
teslimat asamasinda yenilikci ve sirdlrilebilir secenekleri diisiinmeye sevk etmeli diye distniyoruz.
Analizler neticesinde diger Onerilerimiz ise 6deme seceneklerini cesitlendirmeleri ve tabii ki hizli teslimat

gerceklestirmeleri Gizerine oldu.

D [

////

I W .
SAvFANG:37 . BiR-iZ.




Ayrica firmaya mdisterilere siparis ve iade sireclerinde esneklik kazandirmalari yoninde onerilerde de
bulunuldu. Glinlimizde e-ticaret sektoérii son derece rekabetci ve misteriler hizmet cesitlendirmesi ve daha
fazla secenek sunulmasini istiyorlar. Misterileri icin siparisini verdikten sonra siparisini iptal edebilmesi ve
iade slrecinin kolay olmasi kritik 6neme sahip. Rekabetin oldukca yogun oldugu e-ticaret sektoriinde

gerceklestirilen projenin tiim firmalara ve 6grencilere 6rnek olacagini distiniiyoruz.

PROJE AKADEMIK DANISMANI: Doc. Dr. Isik Ozge Yumurtaci Hiiseyinoglu
PROJE FIRMA DANISMANLARI: Seray Erkal, Ozlem Feray Dogan ve Bugra Asfuroglu

PROJE OGRENCILERI o Isik If]zge Yumurtac Hiiseyinoglu commented on this see
Tosun Ali Atik

Gilsah Elibiyiik ﬂ Esra Beyzadeoglu - 1t

Batu Oztirk <0 . ®

Akifcan Ozcan Hangi toplantida oldugunuzu bilmeseniz karginizda son derece deneyimli yetkin

¢alisanlan olan bir sirket oldugunu disdnebilirsiniz...Akici sunum, harika anlatim,
Nevzat Ogulcan Tasdelen akilli ¢dzim dnerileri...Dinledikge ekibe daha genglerden (¢linkl hala genciz yanlis
Ecem Baykal anlagilima olmasm@] ¢ok umutluyum diyip durdum...Basta Isik hoca olmak Gzere
tlim arkadaslara ve insan yetigtirmekten bilgi paylasmaktan emek vermekten
mutlu clan ekibime tesekkur ediyorum.®f, 0@ #Tiirkiyeninhepsiburadasi
#iyikivarsinhepsiburada

Eren Kocabas

See translation

IIIIll HﬂHﬂHI' UNIVERSITESI
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DUYGUSAL ZEKILERI
NASIL BILIRSINIZ?

SINEM KUT BALABAN
Kariyer & Ogrenci Gelisim Kocu

Duygusal zeka kavrami ilk olarak iki Gnli
psikoloji uzmani John Jack MAYER ve Peter
SALOVEY tarafindan 1990 yilinda hazirlanan
bir akademik makalede yer aldi. Bu calismada
Mayer ve Salovey “duygusal zeka”yr “bir
insanin kendi duygularini ve baska insanlarin
duygularini taniyabilme, duygularini
birbirinden ayirt edebilme ve bltin bu
bilgileri diistince ve davranislarin olusumunda
dogru bir bicimde kullanabilme yetenegi”
olarak tanimladilar.

Daniel Goleman ise IQ'su yiksek oldugu
halde hayatta basarisiz olanlarin durumundan

hareketle duygusal zeka kavramini “kendini

harekete gecirebilme, aksiliklere ragmen

yoluna devam edebilme, dirtilerini kontrol ederek tatmini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme,
sikintilarin distinmeyi engellemesine izin vermeme, kendini baskalarinin yerine koyabilme ve umut besleme”
olarak tanimlamistir.

Dolayisiyla kendimizi su karsilastirmayla bas basa buluyoruz.

Bizi hayatta basarili kilan
sey nedir?
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Kisilerin akil ylritme becerisi, problem ¢6zme

yetenegi ve kisaca bilgiyi depolama ve kullanma
yetisini anlatan entelektlel zeka (IQ) mi yoksa
kisilerin zeka potansiyellerini nasil aciga
cikaracaklari  ve nasil  dogru  bicimde
kullanabileceklerini gdsteren, duygulari tanima,
anlama ve etkili bir sekilde kullanma yetenegi
olarak bilinen duygusal zeka (EQ) mi bizleri
basariya gotlirmede daha etkili olabilir?

Yasam vyolculugu icerisinde bireysel basariyi
yakalayabilmek icin yani zorluklara karsi
muicadele edebilmek, kendimizi tanimak,
duygularimizin farkinda olabilmek ve bunlari iyi
ifade edebilmek icin her iki zeka tirind de
beslemeye ihtiyacimiz var.

Dolayisiyla 6nemli olan her ikisi arasinda
dengeyi saglayabilmek yani EQ ve IQ arasinda
sinerji yaratmaktir. Her insanda bu zeka
tirlerinden farkli oranlarda vardir.

Yani yazimizin baslarinda sordugum sorunun
yaniti aslinda her ikisi de olacak. Clink(i hayatta

basari ve mutluluk icin her ikisine de ihtiyac var.

SAYFA NO: 40

Ancak sunu belirtmem de gerekiyor ki; glicli bir
gozlem anlayisi, sezgilerin glicli olusu ve
karsisindaki insanlari hissedebilmenin yani sira,
kendini hissettirebilme yetenegi ve dogru
davranis kaliplar “duygusal zekasi yliksek” yani
“duygusal zeki” kisilere ait temel ozellikler
olarak tanimlaniyor.

ilk  olarak 1990l

Universitesi’nden Salovey ve New Hampshire

yillarda Harvard
Universitesi’nden Mayer tarafindan ele alinan
ve Uzerinde 6nemle durulan “Duygusal Zeka”
ile ilgili arastirmalar daha sonra Daniel
Goleman’in  arastirma  glindemine  konu
olmustur. Ve Goleman bu konuyu ‘Duygusal
Zeka Neden IQ'dan Daha Onemlidir’ kitabinda

daha kapsamli ele almlstlr.
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Peki kimdir bu duygusal zekiler?
Ya da daha dikkat cekici olan ise duygusal
zekilerin ortak ozellikleri nelerdir?

¢ Kendinize nasil ilham  vereceginizi
biliyorsaniz, kendinizi heveslendirebilme ve
harekete gecirme (motivasyon) kabiliyetiniz
gelismisse

e Kendinizi ve baskalarini dogru anlamak icin
nasll iletisim kuracaginizi biliyorsaniz

e Tartismalar ve gergin durumlarla nasil basa
ctkacaginizi biliyorsaniz

e Hevesli ve tutkuluysaniz

e Kararl ve gayretliyseniz

e Toleransliysaniz

e Esnekseniz

e Sabirliysaniz

e Giiven doluysaniz

e Empatikseniz

e Problemlerle heniiz duygu diinyasinda basa
cikabiliyorsaniz

e Inisiyatif kullanabiliyorsaniz

e “Ben” degil “Biz” diyebiliyorsaniz

e Takim ruhu olusturmayi iyi beceriyorsaniz

e Hem kendinizin hem de takiminizin

faydasina calisabiliyorsaniz duygusal _—
|

zekaniz ylksek demektir.

Belki son yillarda kariyer planlama, performans degerleme siirecleri, ise alim ve yetenek yonetimi
alanlarinda da 6zellikle 6nem arz eden duygusal zekayi gelistirebilmenin en énemli unsurlarindan birinin
kisinin kendini tanimasi oldugunu vurgulamaliyim.

Bunun ardindan da kariyer yolculuklarinda genc arkadaslarim basta olmak (izere ihtiyac duyarak
kendisiyle ilgili bir farkindalik kazanmak isteyen bircok bireyle calisirken ve onlara yolda eslik ederken
kisilerin kararliligl, duygularinin farkinda olmalari ve kontrolG birakmamalari, iletisim kurma becerileri,
diger insanlarin duygularina saygili olmalari, empati kurabilmeleri, elestirilere acik olma, problemleri
gorme ve karsilama yetkinligi gibi Ozellikleri de duygusal zekadan bahsederken saymadan gecmek

istemem.
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Daniel Goleman “Duygusal Zeka” kitabinin bir boliimiinde soyle diyor;

““Aramizdaki en zeki insanlar gem
vuramadiklari tutkularin, s6z geciremedikleri
durtilerin esiri olabiliyor; yuksek 1Q’lu kisiler
Ozel yasamlarini hayret edilecek dlcuide kotu

yonetebiliyor.”

Yasam yolculugumuzda konu ister basari degerimizi beslemek olsun, ister mutluluk
degerimizi yilceltmek; sanirim ilerleyisimizdeki en temel ihtiyacimiz 6nce ‘kendimizi

bilmek’ diye diisinmekteyim.
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PARMAK

———

| Z |

YELDA iPEKLI

Stratejik Pazarlama Danismani

Yepyeni bir cagdayiz demek bile
dogru  gelmiyor artik.  Tim
kavramlar, tanimlar, zaman, sinir ve
kaliplar toptan degisti, degisiyor.
Her seyi vyeniden tanimlamak,
formatlamak ve hatta yeniden
hissetmek lazim. Gecmiste miyiz
gelecekte miyiz, hangi kiltirin
icindeyiz, hangi cografi konumdayiz
artik bunlarin hic ama hic 6nemi
kalmadi. Akimlarin omdirleri
soylenildigi, tanimlandigi  anda
bitiyor.

Arayislar hep yeni arayislara, tanimlar hep tanimsizliklara devrediyor. Bu durumda da pazarlama, tiiketici,

marka, tliketim aliskanliklari, pazar arastirmalari, is-lrlin gelistirme, kalite kuramlari, zaman y6netimi gibi

bildigimiz ne varsa yeni iceriklere, tanimlara evrildiler.

Simdi parmak izi yaratma zamani. “Parmak izi” yaratirken 3 ana unsuru g6z 6niinde mutlaka bulundurmak

gerekiyor.

o Sistem ve teknoloji ile yaratilan tekdiizelikte sikisan bireye kacis olanagi saglamak

o Bireysellesmenin giderek artmasi sonucunda kendini 6zel hissettirmek,

e Mesaj bombardimanina ugrayan ve giderek “stipheci ve elestirel” bir hale gelen tiiketiciye ici

dolu seyler s6yleyebilmek.

Tiiketimde, yonetimde, markalamada

duygusal kodu ariyoruz.
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Tasarim yalnizca rekabette avantaji yakalamakta degil marka degeri ve misteri sadakatini olusturmada en
o6nemli silah. Tasarimin belki de 6zlindeki “sezgi” ve “sezgisel yaklasimlar” artik tiiketici-pazar arastirmalarindan
daha cok stratejistlerin glindeminde. Clink{ tliketicinin de akh karisik ve aslinda tam olarak ne istedigini
bilmiyor. iste bu noktada sistemlerin, prensiplerin, denklemlerin 6tesinde sezgisel yaklasimlara ihtiyac
duyuluyor. Ben genellikle tiim diinyada cok satan kitaplari takip ederim. inaninm ki tiiketicinin egilim
gosterdigi konulari “en fazla satanlar” listesinden cikarabiliriz. Bu sadece kitap icin degil cd, dergi ve benzeri
yayinlar icin de gecerli. Ve yaklasik 3 yildir en yogun satis sprittial hayata dair kitaplarda. insanlar iclerine ve

ruhani farkliliklarina yoneliyorlar. Bu arayisin icinde inanmak ve arinmak o6nemli iki kelime. Bence bu

kavramlarin icini dolduracak yaklasimlar 6niimUizdeki yillarda trendlere yon verecek.

N 4

Gelecegi, ezber disi uygulamalari hayata gecirebilen
markalarin sekillendirdigi artik bildigimiz bir gercek. Bu
dénemin en gicli recetelerini, ezberi reddedenler
yaziyor. Yapilmis olani bir daha yaparak ilerlemeye
calisan markalarin bagisiklik sistemleri ¢oklyor. Ezber
bozan markalarin arka planindaki dahileri incelemek
lazim.

Mesela kirmizi tabanli ayakkabilarin yaraticisi Christian
Louboutin, demokratik ve c¢evreci tasarimlariyla
standartlari bozmayi bilen ikonlasmis ingiliz tasarimci
Tom Dixon, anarsist ruhlu grafik tasarim dehasi ve

marjinal projelerin altindaki imza Stefan Sagmeister,
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dijital pazarlamanin yaramaz cocugu olarak kabul goren cagimizin viral pazarlama fenomeni Ze Frank, yerel
markalari yeni pazarlarda zirveye tasiyan diinyaca Gnli marka danismani Martin Rol... Ezber bozan islerin ve
markalarin mimari birkac isim bu kisiler.

Bu tlirden bir marka olabilmek icin hakim paradigmanin disina cikip ezberi bozmak, is yapma bicimlerini
sekillendirmis kiltiirel kaliplari ve konvansiyonlari kirmak, boylelikle yaratici diislince icin taze bir alan agcmak
gerekmektedir.

> airbnb
(O) NerrLix L8

Snapchat, Airbnb, Netflix, Nike+, Eataly sunduklari coziimler ve yarattiklari farkliliklar ile ezber bozan

markalardan. Tiketicilerin zihninde fark olusturabilen ve rekabetten siyrilabilen markalar hayatta kalir ve
basarili olur. Ulkemizde de Ulker son 10 yilda yaptigi hamleler ile bu basariyi saglayan markalardan oldu. Hem
Urinlerinde yaptig farkhhklar hem blytme noktasinda aldigi global markalar ile Tirkiye'de ezberleri bozan en
dikkat cekici marka Ulker oldu. Michael Porter’in farklilasmaya dair begendigim bir sozii var:

“Farklilasmak, rekabetten daha hizli kosmak degil,
rakiplerden farkh bir yarisi kosmaktir.”

Ezber bozmak ve farklilasmak adina bu bakis acisina sahip olmak gerekir. Az 6énce ismini saydigim markalar
rakiplerinden bu sekilde siyrildilar.

Diinyay: ileri gotirecek olanlar “ezberciler” ve “taklitciler” degil, yerlesik kaliplari
sorgulayan, cesareti ve vizyonu olan liderlerdir.
Bahsettigim markalarin liderlerinin 6zelliklerine de baktiginizda bu 6zellikte olduklarini

rahatlikla gorebilirsiniz.
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ALTERNATIF BIR
DUNYA MUMKUN MU?

. v MEHMET GULER

Arastirmaci, Ogrenci

Anlatilan
Senin

Hikayendir.

‘StrdUralebilir kalkinma' maalesef giinimiizde ziyadesiyle romantik bir s6z 6begi olarak goériinse de bu s6z
o6begini ciddiye almazsak, 6ziimsemez de sozde birakirsak felaketi adim adim getirebiliriz. Bu yazimda size
stirdirulebilir kalkinmayi saglamanin temel diregi olan ve fakat problematik boyutunun giderek blyidugi
‘dlinyada artan gida fiyatlari ve sebep oldugu ekonomik ve sosyal problemlerden’ bahsetmek istiyorum.

Gida fiyatlari ve gida tedarigi tim dlinyada, 6zellikle de pandemi déneminde diinya ekonomisi icin bir
kabus haline geldi. Oysaki pandemi déneminde bile arz-talep dengesi oraninda planh bir gida Gretim ve
tiketim dengesi s6z konusuydu. Fakat virlstin yarattigl panik etkisiyle ithalat kisitlamalari basladi.
Kisitlamalarin etkisiyle tiim diinyada stoklar azaldi. Béylece astronomik sekilde artan gida fiyatlari ve
yarattigl enflasyon ile karsi karsiya kaldik. Son dénemde diinyanin ciddi tahil ve cicek yagi Uretici olan
Ukrayna ve Rusya’'nin aralarindaki kriz nedeniyle ciddi bir tedarik sorunu yasaniyor. Bu krizin de

eklenmesiyle gida tedarik sorununun ekonomiye ve enflasyona etkisi en yiksek raddeye ulasti.

Bu durumda tartismamiz gereken iki temel sorun var.
Birincisi; gida ilretim yontemlerini ve felsefesini
surdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda degistirmeli

miyiz? ikincisi; bu kadar gidaya ihtiyacimiz var mi?
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Diinya tarihinde Roma isyanlarindan Fransiz
ihtilaline kadar olusan sosyal krizler hakkinda
diizinelerce kitaplar yazilsa da temel sorunun
aslinda ilkel de olsa sirkiiler ekonomik diizenin
bozulmasi, ardindan gida tedarik sorunu ve bunun
toplumsal, siyasi ve ekonomik yansimalari
oldugunu ve krizlere yol actigini gérilyoruz. Roma
imparatorlugunda Jul Sezar'n halkin destegini
almasinin sebebi tarihciler tarafindan bugday
istihkak sorununu ¢6zmesi tarihgiler tarafindan
belirtili. Hatta tarihin erken ddnemlerinde
gliciinin dorugundaki imparatorluklarin yine gida
Uretimi ve tedarik zincirinin bozulmasiyla cokiise
gectigini gortyoruz. Antik ve erken donem
ekonomilerinin sorunu da tedarik sorunu idi. Diger

deyisle ekip bicme ve hakkaniyetle dagitma.

Modern ekonomilerde ise blylme, tiketim dengesi, fayda-maliyet ve rekabet gibi temel yapilarda devreye

giriyor. Ve bu baglamda sirddrilebilir kalkinma da maalesef ikinci plana itiliyor. Tedarik kesintileri, yliksek

emtia fiyatlari ve diinyadaki tedarikci Ulkelerdeki siyasi gerilimler nedeniyle Birlesmis Milletler Gida ve Tarim

Orgiitli (FAO) diinyada gida fiyatlarinin son 10 yildaki en yiiksek seviyesine ulastigini acikladi. Yani tretim

katsayisi modern ekonomilerde artsa da son yillarda kiresel makroekonomik modeller maalesef ihtiyaclara

cevap verememeye basladi.

Sanirim bir seyleri degistirmenin zamani geldi. Bu
nedenle artik diinyanin belirli merkezlerinde belirli
gidalarin Uretilmesi ve bunlarin diger (Ulkelere
tasinarak  dagitilmasi  yontemini birakmasi
gerekiyor. Bu yontem korkun¢g bir karbon
salinimina, tasinma esnasinda atil olan yiizde 30’luk
gidaya ve gidalarin tasinma esnasinda dayanmasi
icin  yuksek pestisit  iceren maddelerin
kullanilmasina sebep oluyor. Kimilatif olarak
hepsini hesapladigimizda, bunun hem cevreye hem
de surdurilebilir kalkinma hedeflerine tamamen
ters bir tedarik modeli oldugunu gozlemliyoruz. Ve
bu sebepten dolayl diinyanin sona adim adim
yaklastiriyoruz. Cinkd cevrenin unutuldugu hicbir

ekonomik model strdirulebilir olamaz.
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Gida Uretiminde tim ulkeler
yapabileceklerini ortaya koyup,
yerellesme felsefesini en azindan gida
Uretimi 6zelinde uygulamalidir. Ayrica
birincil gida Uretim teknolojilerine ar-ge
yapilmal, Uretim streci saglikli, katma
degerli ve teknolojik hale getirilmelidir.
Devaminda gida isleme teknikleri insan
saghgina aykirn  olmayacak sekilde
iyilestirmeli, nakil ve depolama kosullari
hem altyapi hem de planlama olarak

gelistirilmelidir. Buna bagh olarak,

yerelde ve yerinde Uretim katsayisini

arttirirsak isin ilk perdedeki ekonomik ve ekolojik problemler yaratmasini engelleriz, enflasyonist ortamin yok
edilmesine katki sunariz.

Birde isin perde arkasindaki kismi var ki hem insani olarak hem de ekonomik olarak cok kritik etkileri var: halk
sagligl.

Sagliksiz ve niteliksiz gidalar, beslenme eksikliginden kaynaklanan hastaliklar ve yine buna bagli gelisen kanser
ve alerji vakalari. Bu problemler 6zelinde en 6nemli sorun insani yoni olsa da bu hastaliklarin artmasi saglik
sistemine korkunc¢ bir ekonomik ylk de getiriyor. Ayrica, bebek gelisiminin de 6énemli oldugunu unutmamak
gerekiyor. Son donemde Ozellikle ABD'de bebek mamasi hammaddelerinin tedariginde sorun yasaniyor.
Bebeklerin tiikettigi gidalarda besin degeri optimum diizeyde olmazsa bebeklerde gelisim sekteye ugrar, kalitsal
hastaliklar ve zeka geriligi gibi problemlerin 6nimizdeki yillarda artmasi kacinilmaz hale gelir. Bu sorun

¢ozllmezse sadece bugliniimiiz degil, gelecek nesillerimizde ciddi sorunlar yasayacaktir.

ikinci soru ise bu kadar gidaya ihtiyac olup olmadig.
Diinyada obezite artiyor ve ciddi bir gida israfi var.
Birlesmis Milletler Gida ve Tarim Orgiiti (FAO)niin

raporuna gore diinyada yilda 1.3 milyar ton gida ¢ope

gidiyor ve israf oluyor. Bunun parasal karsiigl ise 1
milyar dolari buluyor. Burada bize disen, sayet
onlimuzdeki yillarda bu gidayi alacak ‘kapital’i kazanmak
istiyorsak ve gelecekte saglkli gidaya erismek
istiyorsak; tiketim aliskanhklarimizi degistirmek, gida
Uretimini ekonomik modellere degil ekonomik modelleri

stirdurtlebilir gida tretimine uyarlamak. Neticede arz-

talep dengesini saglayacak ve slirdirllebilir  bir

ekonomik modelde sabitleyecek yine bizleriz.

Kisacasl, ekonomik parametreler ve insani gelisme endeksi verileri bize alternatif bir ekonomik bliylimeyi
mimkin kilmamiz gerektigini gosteriyor. Aksi halde ekonominin sembolii kagit paralari basabilecek ne bir

agacimiz nede bir bitkimiz dlinya lizerinde var olmayacak ve hicbir dijital veri bizi doyurmayacaktir.
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MEZUNLAR

ZUHRA TURGUT

Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler - Uluslararasi
Ticaret ve Finans Boliimii
Deloitte - is Analisti

izmir Ekonomi Universitesi ile yolum 2016 yilinda Siyaset
Bilimi ve Uluslararasi iliskiler béliimiinii tercih etmemle kesisti.
Universitemizi tercih etmemdeki en 6nemli etken sagladigi
ingilizce egitim, ikinci yabanci dil, kaliteli akademik kadro ve
cift ana dal bélimi imkanlariyd. ilk yilimda ingilizce hazirlik
egitimi aldiktan sonra okulumuzunda 6grenci kuliiplerinden
biri olan Aiesec ile sosyal sorumluluk projesine katildim ve
yaklasik 3 ay Brezilya'da kaldim. Bu deneyim sayesinde temel
diizeyde olan ingilizcemin aslinda 1 vyil icerisinde ne kadar
gelistigini, okulumuzun verdigi egitimin kalitesini anlamis

oldum ve giinliik yasamda birebir tecriibe ettim.

Lisans egitimimin ikinci senesinde ise Uluslararasi Ticaret ve Finans Boélimi’'nde cift ana dal yapmaya
basladim. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler béltimiiniin isletme Fakiiltesi biinyesinde olmasi benim icin
bilyilk bir avantaj sagladi. Zaman icerisinde aslinda Uluslararasi Ticaret ve Finans Bolim{’'nin benim ilgi
alanima daha yakin oldugunu kesfettim. Bu ylzden kariyer hedefimi bu yonde sekillendirdim. Henliz
mezun olmadan Big 4 olarak adlandirdigimiz diinyadaki en biiytik 4 denetim firmasindan biri olan Deloitte
Istanbul subesinde calismaya basladim ve halen Deloitte’da Business Analyst olarak calismaktayim.
Ozetle, Uluslararasi Ticaret ve Finans Béliimi'nde cift ana dal yapmak benim icin bir déniim noktasi oldu
diyebilirim, bana bu imkani saglayan Izmir Ekonomi Universitesine ve basta Doc. Dr. Berna Aydogan ve
Prof. Dr. Gilin Vardar olmak lizere her zaman destek olup yodnlendiren hocalarima her sey icin ¢ok

tesekkir ediyorum.
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DEFNE TUZMEN AKKAYA

isletme Boliimii
Nemak Tiirkiye
Finansal Analist

izmir Ekonomi Universitesi isletme Bolimi’nden 2019
yilinda mezun oldum. Su anda diinyanin 6nde gelen
otomotiv firmalarina alliminyum parcalar (ireten global bir
Uretici  olan Nemak'ta Finansal Analist olarak
calismaktayim. Bu noktaya kadar olan sertivenimden biraz
bahsetmek isterim.

2014 yilinda liseyi istanbul'da bitirdikten sonra tiim
tercihlerimi  de  istanbulun  6nde  gelen  vakif
Universitelerinden yana yapmistim. ingilizce  egitim,
konforlu ve glvenli bir Universite hayati istedigim icin
mutlaka bir vakif Universitesinde egitim almak istiyordum.
istanbul’a ben 10 yasindayken izmir’den gelmis olan ailem,

biraz ani bir sekilde izmir'e tekrardan tasinmaya karar verdi.

Bu karar (izerine ben de izmir'de {niversite okumaya karar verdim ve tercihlerimi son giin degistirdim. izmir
icin hazirladigim tercih listemde izmir Ekonomi Universitesi'nden baska hicbir tniversite yoktu. izmir'de
tiniversite okuyacaksam, mutlaka izmir Ekonomi Universitesi'nde okumaliydim. Tercih ederken duydugum
given ve netlik, Ekonomi’de gecirdigim 5 yil boyunca da hi¢c azalmadi. Her zaman parcasi olmaktan gurur
duydum, Ekonomi’li olmayi cok sevdim.

izmir Ekonomi Universitesi’nin bence sagladigi en énemli olanaklar %100 ingilizce egitim, sorumluluklarla dolu
bir 6grenim hayati ve sinirsiz staj imkani. Ben tim bu olanaklardan maksimum faydayi sagladim ve bunlar da
beni is hayatinda her zaman 6ne gecirdi. Ogretim kadromuz her dersi %100 ingilizce olarak verdi, sunumlarda
ve konusmaya dayali derslerimizde ingilizceyi aktif bir sekilde kullanarak iyice gelistirme firsati yakaladik. Vize
ve finallere ek olarak her ders icin sunumlar ve projeler hazirladik. Bunlarin hazirhk strecleri is hayati icin bize
hem sorumluluk bilinci hem de sunum becerileri konusunda saglam bir zemin hazirladi. Universite hayatim
boyunca, Ekonomi’nin sigorta konusunda sagladigi sinirsiz destekler sayesinde 3 farkl staj yaptim. Toplamda 1
yila yakin staj deneyimiyle mezun oldum. Stajlarimdan birini okulumuzun kariyer glinlerinde buldugumu da
belirtmek isterim.

Ekonomi'nin bizlere giiclii akademik kadrosuyla sundugu zengin ders icerikleri, derslerin kaydedilip sonradan
izlenebiliyor olusu benim gosterdigim ilgi ve caba ile birlesince tiniversiteyi seref 6grencisi olarak bitirdim. izmir
Ekonomi Universitesi devam zorunlulugu, disiplini, verdigi kaliteli ve ingilizce egitim ile 6nde gelen sirketler icin
iyi bir imaja sahiptir. Mezun oldugunuzda izmir Ekonomf’li olmanin sizi adim adim ileri tasiyacagini géreceksiniz.
2019 Temmuz ayinda mezuniyet térenimizde kep atarken, diinyanin 4 biiylk denetim sirketleri olarak anilan
Big 4 icinde yer alan Deloitte’dan is teklifimi almistim. Bu da izmir Ekonomi Universitesi'nin verdigi ingilizce
egitim, isletme bolum derslerimizde edindigim Muhasebe ve Finans bilgisi ve yaptigim stajlar sayesindedir.
izmir Ekonomi’li olmayi her zaman gururla tasiyacagim. Bugiinlere gelmemde bahsettigim gibi cok biyiik

katkilari olan Gniversiteme ve bana bu platformda s6z hakki veren fakiiltemize cok tesekkiir ederim.
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DOGANCAN SAVAS

Lojistik Yonetimi Boliimii
Eaton Corporation
Satin Alma Miidiiri

izmir Ekonomi Universitesinden 2015 yilinda Lojistik
Yonetimi  bolim  birincisi  olarak  mezun  oldum.
Universitenin verdigi hazirlik egitiminde 6grettigi ingilizce
gerek 6grenim hayatimda gerek kariyerimde cok yardimci
oldu. Oncelikle bir dénem Macaristan'daki Erasmus
donemini rahatca gecirirken kariyerimde ingilizce
kullanmam gereken anlarda da hic sikinti yasamadim.
Erasmus donlst okulumuzdaki ESN grubunda cesitli
gorevlerde 2 sene yer aldim, Erasmus sonrasi farkli

kilttrler ile iletisimi devam ettirmem su an calistigim

uluslararasi ortama alismamda da etkili oldu.
Birinci siniftan itibaren hem ara donem hem yazin staj yapmaya basladim ve mezuniyet sonrasi okul dénemi

staj yaptigim iki firmadan gelen teklif ile okulumuzun gondlli staj konusunu desteklemesinin 6nemini gérmus
oldum. Mezun olmaya yakin forwarder, depo, lretim taraflarini gordiigiim icin ve de hem derslerde goérmis
olduklarim hem de hocalarimizin mentorlugu ile aklimda olan “lojistik servis saglayici mi yoksa servis alict mi?”
sorusuna cevap vardi. Sonunda Uretim yapan, kisacas! lojistik servisi alan yerde calismayi sectim. Bu sekilde
kariyerime Izmir'deki TPl Composites firmasinda basladim. TPl Composites firmasinda yaklasik 1 sene
“malzeme planlamaci” olarak calisirken lojistigin bircok alanini gormis oldum ve Uretim yapan firmada da neyi
sevip neyi sevmedigimi anlamaya basladim. Bu sire¢ sonrasi 2017 sonunda Fransa'ya yerlestim ve Procter &
Gamble Amiens fabrikasinda “Uretim Planlamaci” olarak Cek Cumhuriyeti fabrikasinin planlamasindan sorumlu
oldum. P&G firmasinda yaklasik 4 ay calistim ve bu siirec bircok sey 6gretse de asil olarak kendime uygun olan
tedarik zinciri yapisini anlamama yardimci oldu. Hem sirketin Fransa tarafinda ytiksek lisans yapmamis kisilere
ylkselme firsati vermemesi hem isin monoton olmasi hem de FMCG'nin tedarik zinciri yapisi sebebiyle
kariyerime baska firmada devam etmeye karar verdim ve bu kararimin ne kadar dogru olduguna birkac ay
sonra firmanin tedarik zinciri yonetimini Polonya'ya tasimasi ile daha da emin oldum. P&G ile olan 4 ay
sonrasinda 2018 vyili ortasinda Eaton firmasinda “satin almaci ve ERP Key User” olarak calismaya basladim.
Eaton firmasinda gecen 1 sene sonrasinda beni iki yilik EMEA liderlik gelistirme programina dahil etti. iki
senelik surecte onlarca tlkeden insanla birlikte workshoplar, toplantilar, projeler yaptim ve bircok tlkede is
arkadas! edindim. Bu siirecte kendi isimde de “Tedarik zinciri slirec sorumlusu” olarak devam ederken 2020
senesi itibariyle “Satin Alma Mudiri” pozisyonuna yikseldim. Giin itibariyle 4'G Fransa 1'i Macaristan’da olmak
Uzere 5 satin almacinin yonetimi, IT/BI projelerinde key userlik yaparak kariyerime devam ediyorum. Donip
baktigim zaman okulumuzun gonlli stajlart desteklemesi, Erasmus ile farkh kiltirleri tanimamiza yardimci
olmasi, dgretim dilinin Ingilizce olmasi,“lojistik yénetimi” bélimiiniin ders iceriginde tedarik zincirinin bircok
konusunda bizi bilgilendirecek dersler olmasi ve bu sayede terimlere (moq/SS/service level vs) ya da formiillere
(eoq/ss vs) yabanci olmamamiz bana en cok yardimci olan seyler oldugunu distintyorum. Bu sirecte bana

yardimcli olan biitlin hocalarima, 6zellikle yillarca basini cok sisirdigim Bengli Hocama, cok tesekkiir borcluyum.
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BELGIN OZTARHAN

Ekonomi & Uluslararasi iliskiler ve Avrupa Birligi Bolimii
Yusen inci Lojistik
Finansal Kontrolor

izmir Ekonomi Universitesi Ekonomi bdlimi ile
Uluslararasi lliskiler ve Avrupa Birligi cift ana dal
programindan 2016 yilinda mezun oldum.
Ogrenciyken  Universitemizin  saglamis  oldugu
zorunlu staj programlari ile MSC, izmir Ticaret Odasi
ve JTI gibi sirketlerinde staj yapma imkanim oldu.
Mezuniyetim sonrasi, Big4 olarak bilinen bagimsiz
denetim firmalarindan biri olan EY'In vergi
boliminde Bagimsiz Denetci olarak calismaya
basladim. EY'da gecirdigim 3.5 senenin ardindan,
inci Holding ve Yusen Logistics istiraki olan Yusen

inci Lojistik biinyesinde Finansal Kontrolor olarak

calismaktayim.

Calismak istedigim sektére karar verme sirecimde kiymetli hocalarimin, IEU Kariyer Yonlendirme
Merkezi'nin, Kariyer Ginleri'nin ve Usta-Cirak Projesi’'nin roll ¢ok bliyik. Bu sebeple, 6grencilerini yalnizca
akademik anlamda yetistirmekle kalmayip, onlara yol gostererek profesyonel is hayatina hazirlayan IEU

aileme her zaman minnettarim.
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KULUPLER

KOSEMIZ

izmir Ekonomi Universitesi

Kariyer Kuliibu

4
KARIYER B KULUBU

IEU Rektoér Yardimeisi Prof. Dr. Cigdem Kentmen Cin,
Toplumsal Cinsiyet ve Kadin Calismalari Uygulama ve
Arastirma Merkezi (EKOKAM) Mudri Prof. Dr. Gondl
Din¢ Horasan'in da katildig1 panelin ilk konusmacisi,
Balcova Belediye Baskani Fatma Calkaya oldu.

Ardindan da Mor Cati Kadin Siginag Vakfi Kurucu
Uyesi Av. Canan Arin, Help Steps Kurucu CEQO’su
Gozde Venedik, Tirkiye Omurilik Felclileri Dernegi
Genel Baskani Semra Cetinkaya, Gretkeniz.biz Kurucu
Baskani Melek Bar Elmas, The House Cafe’ler Ortagi
ve Genel Muduri Canan Ozdemir igmen, Profesyonel

Dansci-Koreograf Melisa Sahra Katilmis ile bir araya

gelerek bilgi ve deneyimlerini aktardi.
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Kadinin gliclenmesi ve herkese ilham olmasini stirdirlebilir
kalkinma hedefleri acisindan 6nemine inaniyor, tim
faaliyetlerimize  bu  bilinci  yansitiyoruz.  Bu  amacg
dogrultusunda kadinlarin yasadiklari zorluklarin Ustesinden
gelme sertvenlerinin  herkese ilham olmasi ve tim bu
stirecleri  yasarken vyalniz olmadiklarini  hissetmelerini
saglamak amaciyla, 8 Mart tarihinde izmir Ekonomi
Universitesi Konferans Salonu’'nda “ilham Veren Hayatlar"

adh etkinligimize;
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Uluslararasi Ticaret ve Finans Kuliibu

Uluslararasi Ticaret ve Finans Kullibi olarak cagimizin en merak
edilen konularindan biri olan Kripto paralar hakkinda daha iyi bilgi
sahibi olmak amaciyla BTC Tirk'ten Sayin Onur Goziipek'in
katihmiyla “Kriptopara Semineri” gerceklestirdik. Bu seminerde
Kripto paralarin cesitleri ve tarihcesi hakkindan detayli bilgiler
edindik. Gectigim haftalarda Mezunlarla lliskiler ofisi &
Uluslararasi  Ticaret ve Finans Kulibl isbirliginde eski
mezunlarimiz Sinem Celik ve Ali Mat ile Zoom video-konferans
yoluyla okulun hayatlarina etkisi, yasadiklari tecriibeler ve kariyer

basamaklari hakkinda detayl bilgi sahibi olduk. Bu bilgiler

sayesinde heniliz kafasinda hangi sektorde calismak istedigi

ITF
International Trade and Finance Club

konusunda soru isaretleri olan

arkadaslarimizin da kariyer tercihleri yapmasinda yardimci olduguna inaniyoruz.

ARLA iLiSKILER OFiSi &
Uluslararasi Ticaret ve Finans Kuliibii

10 MART

Persembe

20:00

Sinem CELIK
Ticari Planlama ve Kiralama Uzmani
Tasmanian Ports

Uluslararas: Ticaret ve Finansman Baldmu
2010 Mezunu

EeKONOMILIDEN
€KONOMILIVE ©

SOHBETLERI

[ZMIR EKOMNOMI ONIVERSITESI

MEZUNLARLA iLISKILER OFiSi &
Uluslararasi Ticaret ve Finans Kuliibii

17 MART

Persembe

20:00
Q zoom

Ali MAT
Miisteri Yonetim Mudurda
Henkel

Uluslararasi Ticaret ve Finansman Bélumd
2007 Mezunu

__ MEZUN
SHBNHETE SOHBETLERI

KRIPTOPARA

SEMINERI

o

Onur Gozdpek
BleTurk

Lontent Creator ‘
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« Bitcoin ve Kriptoparalar

+ Metaverse

+» DeFi

« NFT

* Piyasa Durumu ve
Piyasadaki volatilitenin
nedenleri

ETKINLIK 200M UZERINDEN
GERGEKLESTIRILECEKTIR.

Ocak 04, 2022
20.00-22.00



IUE \

Logistics Club

the way to differentiate yourself

IEU Lojistik Kultibii

Lojistik Kuliibl  kuruldugu 2004-2005 egitim-6gretim
yilindan bu yana bilimsel ve sosyal alanda bircok basarili
organizasyon  gerceklestirmistir.  Gonullik  esasiyla
calismalarini  slirdiren Lojistik  Kulibl bir 6grenci
toplulugudur. Uyelerinin kisisel gelisiminde tamamlayici rol
oynamasinin yaninda, izmir Ekonomi Universitesi Lojistik
Yonetimi  bolimi  6grencilerinin - yani  sira  farkli
bolimlerden toplamda 180'den fazla Uyesi ve genis
yonetim kuruluyla teorik bilgiyi pratige cevirmeyi amac
edinerek bilimsel ve sosyal alanlardaki projelerini

tasarlamakta ve uygulamaktadir.
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Ekonomi Kuliibii

Ekonomi Kultbi olarak gectigimiz dénemlerde
gerceklestirdigimiz Ekonomi Sohbetlerin serisini gecen dénem
de devam ettirerek Prof. Dr. Ayla OGUS BINATLI ve Prof. Dr.
Alper DUMAN ile efektif soylesiler gerceklestirdik. Yapilan
soylesilerde, katilimcilarin Ekonomi hakkindaki gtincel bilgileri
takip etmesine ve analiz lGizerine yogunlasmasini amaclanmistir.
Prof. Dr. Alper DUMAN' In Tirkiye Nereye Gidiyor? Bindik Bir
Alamete baslkli soylesisinde dolarin gelecegi ve Tirkiye
ekonomisi lzerine makroekonomik analizler yapildi. ithalat ve

ihracat konulari (zerinde yogunlasip Tirkiye'nin ve Turkiye

Ekonomisinin gelecegi hakkinda tartisildi. Diger bir yandan
gerceklestirdigimiz Ekonomi Sohbetleri serimizde Prof. Dr. Ayla
OGUS BINATLI'nin sdylesisinde, Korona Virlistiniin istihdam
Uzerindeki Etkileri ele alinarak makroekonomik analizlerle

pandeminin ekonomi lizerine etkisi incelendi. IEU EKONOMI
KuLUBU

KORONAVIRUSUN
iISTIHDAM UZERINDEKI
ETKILERI

izminr EKONDMI
UnivERSITESI
|EU EKONOMI KuLUBU

Tiirkiye Nereye Gidiyor?

% PROF. DR. ;lziﬂ DUMAN

@‘4| izMiR EKONOMI |
*fyﬁ&fi“ UNIVERSITESI
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